Joel RUDINOW

Hacia un marco teorico para el pensamiento criticta alfabetizacion en los medios
comunicacion.

Al describir el camino hacia la sabiduria, Platdvoca la imagen de un "hogar como una cu

Los moradores de las cuevas egtanfinados y sus 0jos, desde su nacimiento, se dijael jueg

de luces y sombras que se proyectan desde aratvas/sobre las paredes que tienen enfrent

moradores de las cuevas, por lo tanto, no est&oetacto con la realidad. Lo que consate
como realidad no son mas que meras imagenes y asngspejismos. También han perdic

contacto con su propia experiencia, porque piegsianestan experimentando la realidad, au

s6lo ven sombras.

Mas de dos mil anos mas tarde, un critico de ladiosale comunicacion modernos, escribe:

He oido a mucha gente decir: "La television es wildmaa; hay tantas cosas que vemos ¢
television, que de otro modo no experimentariamioa$. gentes estaban contemplando imag
televisivas de bosques ewrBeo, obras de ballet europeo, distintos tipogidie familiar, accione
policiacas lejanas, acontecimientos de actualidadpoesentaciones de crisis historicas, e
creyendo que estaban experimentando esos lugaeespersonas y esos acontecitagny sir
embargo, (...) sélo se trataba de la experiencestlr sentados en una habitacién oscura, mi
a unas pulsaciones de luz. (...) ¢ Se daban cueamgentes de la diferengla ?

He aqui una pregunta tan vieja y sin embargo tamteagporanea, tan profunda y tan acuci
como pueda serlo cualquier pregunta. "¢ Qué es daepimenteesta pasando?” Al planteat
pregunta filosofica prototipica, ésta abaepuerta, inmediatamente, a otros interroganteso:
"¢, Como sabe uno qué es lo que esta pasando?towntiauacion, "¢ Es (siquiera) posible dec
gue realmente esta pasando?”

Tampoco pueden los aspectosmplicaciones de esta pregunta quedar confinadios deudo
enrarecidos de la metafisica abstracta y de ldespidogia, porque resulta sumamente manit
gue todos los ciudadanos del mundo de hoy tierggnal juego cuando se preguntan: "¢ Qué
gue realmente esta pasando?" En otras palabrasdas partes hay dimensiones e implicaci
personales, practicas y geopoliticas apremiantds gnvergadura respecto de los asuntos
fundamentales que en este momento se estan pldatearel campemergente de los estudios
la comunicacion, pero cuyas raices se extiendermoknte hasta la antigiiedad clasica y
historia de la filosofia en particular.

Por lo tanto, es asombroso ver que a pesar deug8a cursos, programas y estudios flaggnt
gue se dan sobre la comunicacion colectiva, hagalbdan poco interés ¥ menos participacic
aun —por parte de los fildsofos profesionales, en eldis tedrico de los medios de comunicac
gue en la actualidad se situan entre los princspedmpos "de expansion” en todas partes, 0
desarrollo de planes de estudio para preparar estagliantes para adentrarse en una socied:
esta experimentando cambios profundos, ampliosvglueionarios en el campo crucial de
gestion de la informacion.

Una notable excepcion a esta pauta se halla emwhmiento emergente de la reforma educ:



en torno al "pensamiento critico”, en el cual liddsbfos han desempefiado un papel activo
liderazgo. Centrado en América del Norte, perdolésy creciendo en muchas partes del mun
anclado en la antigiiedad clasica, el movimiento pdgisamiento critico adopta, como pi
neuralgico, la nocion de que la ensefianza actvapmmetida, auto motivada y — sobre todo —
reflexiva y autocritica, es escial para el desarrollo de la autonomia persoirakelectual, y por
tanto es esencial cara a la preparacion de ciudadapaces de funcionar en sociedades lit
capaces de mantenerlas [@3i

Por consiguiente, la piedra angular del movimietéb pensamiento critico es un cambic
enfoque, desde lo didactico hacia lo socratico. fidsofos, educadores, teoricos, psicolc
evolutivos y otros que estan invotados en el movimiento del pensamiento critico, Iregado
considerar que los estilos y los sistemas educatinge acentdan un planteamiento ampli
memorizacidbn mecanica, la evaluacion de competentimimas normalizadas, etc., viene
destruir, de hecho, la curiosidad humana, la ith@ay el verdadero cultivo de la mentéos
alumnos, en dltima instancia, vienen a aprendedagapervivencia (que se identifica con el €
en tales sistemas), se equipara con la pasividattetiulidad y la&complacencia con la autorid
Al final, ellos mismos se convierten en intelectisatiependientes, en gran medida incapac
pensar por su propia cuenta.

Muchos tedricos de la comunicacion contemporanadlégado a conclusiones similares en ti
al papel y el impacto social de los medios de comuica®@l mismo tiempo, algunos de los
trabajan en el campo del pensamiento critico, Baonocido la existencia de una conexion cr
entre los estilos pedagogicos paralizadores quas dlitentan f@rmar, y los medios
comunicacién. Para muchos de estos pensadoreltaress que obvio, en primer lugar, que
medios de difusion se han convertido en la prindigente de informacion acerca del mundo,
la realidad social y politica, para nimero creciente de personas en el planeta, yspsengismc
medios de difusion proporcionan informacion, — grarte de ella distorsionada y poco fiabler
maneras que fomentan la pasividad, la credulidadcpmplacencia para con la autoridad exder
en vez de la independencia intelectual.

De hecho, los medios de difusidon compiten, efenimate, en muchas regiones, con las escue
en gran medida han usurpado sus funciones; todovalen detrimento de la educacion, més
exactamente — coela el empeoramiento de los problemas ya existentes$ sistema escolar. |
consiguiente, dentro del movimiento reformista plshsamiento critico, esta surgiendo un in
serio y creciente por lo que ha venido a llamaas@lfabetizacién en los med de difusién”. Es
nuevo interés por la alfabetizacién en los medeslifusion, no obstante, esta obligando a
nueva evaluacién de los términos segun los cuadsan articulado los planes educativos
movimiento en pro del pensamiento critico.

Walter Lippmann escribié en 1920en una formulacién clasica de la conexion esemgitie [i
libertad y una prensa libregue "no puede haber libertad alguna para una coledique care:
de los medios para detectar la mentira”. Lo queigudecir Ligpmann, por supuesto, es qu
funcidon de una prensa libre es la de proporciooamiedios mediante los cuales la comur
pudiera detectar la mentira, en la forma de infaigraesencial acerca de los temas acuciant
dia. Ahora, setenta anos masdé&g el movimiento del pensamiento critico da usopaas
Estamos de acuerdo en que es menester el accasofarinacion como condicion necesaria



la libertad, pero no damos por supuesto que estie.b@omo dice Neil Postman, un gran exp
tanto de la educacion como de los medios de difusio

"Tendemos a creer que incluso cuando es abundamieraecesible la informacién, la ge
requiere una educacion seria acerca de como pensfporque] no puede haber libertad para
comunidad que cace de las habilidades cruciales que les permitacethir entre la verdad y
mentira"[3] .

Aqui hay dos cuestiones que considerar. La pririeng que ver con los yaancionados hech
de que los medios de difusion constituyen, parahawente, la principal fuente de informac
acerca de la realidad social y politica, y de qup@rcionan informacion, en parte distorsiona
poco fiable, de un modo que fomenta Iasip@ad, la credulidad y la complacencia para @
autoridad externa, en vez de fomentar la indepearaantelectual.

La segunda cuestion es ésta: hasta hace pocoyehimanto del pensamiento critico perseguie
fines, fundamentalmente, dentro dednco de la concepcion tradicional de la alfabetirgoest:
es: leer y escribir. El plan educativo del pensatoieritico se ha inspirado, en gran medida,
necesidad social percibida de fomentar la alfabeitin, ante las poderosas tecnologias fara
cuales la alfabetizacion, tal como se concibe ¢cfadalmente, es irrelevante. Los planes de es
del pensamiento critico, en gran medida, se haoukto en términos de una concep
tradicional de la alfabetizacion y de una seriendbilidaces cognoscitivas y analiticas asoci:
con ella, que muchos expertos consideran, hoyaradienazadas en un ambiente informativc
esta cada vez mas dominado por los medios electi®giaudiovisualegl] .

Por consiguiente, la mayor parte de los cursostpsedel pensamiento critico se centran en -
a la identificacion del argumento, al andlisis a@e&jumento, a la evaluacion del argumento y
construccion debrgumento dentro del proyecto global del desarrd la comprension de
lectura y de la facilidad para la expresion escBia poner en tela de juicio la necesidad de
instruccion, es importante, no obstante, ver queaeibcinio actual que aba en favor de
mayor énfasis en tal instruccion, demuestra, igaats) la necesidad de un tipo de instruc
radicalmente nuevo y diferente: la instruccion perdesarrollo de la alfabetizacion en los me
de difusion. Asi, Postman contintia diciendo:

"La informacion puede venir de muy diverso mod@er medio de la palabra oral, la pale
escrita, la palabra impresa, la imagen pintadaimaaen electrénica, por mencionar tan solo
cuantos modos —. El equipamiento critico que pansaque essencial poseer, podra, po
tanto, variar segun la forma de comunicacion queEg@mine en una cultura particular. Si,
ejemplo, vivimos en una cultura en la que todagdamas de comunicacion publica important
realizan a partir de la prensagg una oratoria enraizada en la palabra impresanees tendr
sentido ensefar a nuestros estudiantes la logigatdrica y la semantica, y limitarse a estc
pero resultard obvio (...) que el dominio impedalla tipografia ya se acabd (.que la palabi
impresa se ha desplazado hacia la periferia detrauesltura, y que la imagen electronice
ocupado el lugar central. Parece muy claro (.ap,l@ tanto, que no debemos proceder en nt
discusion en torno al pensamiento critico, o@nestuviéramos viviendo en el siglo XIX: est¢
no podemos pensar que la forma de la informaci@ apora constituye la mayor parte d
comunicacién publica, no es diferente de lo queearal siglo XIX"[5] .



Si es verdad que el cambio de enfoque que sugrasiman y otros es necesario, entonces s
unas cuantas preguntas, algunas mas o menos gsaatitas tedricas. De interés practico
pedagogico es la estion de si se puede ampliar el ya cargado placatido del pensamier
critico, para incluir la alfabetizacion en los nedide difusion. O de si no seria mejor elat
planes de estudio para la alfabetizacion en lososeparadamente, y en estpugsto, ver con
habria que relacionarlos con los planes de estdeligpensamiento criticoDe interés teoric
previo, no obstante, es la cuestion de si existenarto tedrico comun dentro del cual los pl
educativos del pensamiento critico puedeerderse l6gicamente hasta incluir la alfabetizaen
los medios de difusién. En lo que sigue, mayormeantededicaré a analizar la cuestién tedrica.

De la misma manera en que la mayor parte de le®syrtextos del pensamiento critico centr.
estudio de la identificacion, del andlisis, de la eaaidn y de la construccion del argumento de
del marco global de una concepcion tradicionaladalfiabetizacion, los tedéricos que han mar
las pautas del movimiento del pensamiento critagidnlafecha, lo han hecho dentro del marc
una teoria general de la razén o de la racionglidaclial presupone, como paradigma centre
relaciones entre los enunciados, las declaracidagdrases o las proposiciones. Asi, la 16
tanto la formal como la informal6] , ha sido una logica de elementos linguisticos:
estrictamente, de frases o proposiciones. El pnublgue mas inmediatamente plantea
enfoque striba en el hecho de que no esta claro como acamwodchs dimensiones aparentem
significativas dentro del propio enfoque. Me rafea esto como el "problema Postman®, y It
le daré una formulacion mas precisa. Por el momepotwsidérese, a modie ejemplo, la siguier
descripcion de un anuncio bastante tipico de évibn:

Una pulsacién electrénica cruza la pantalla. Eniné@ una oscura noche urbana de ne
azulada, aparece la figura solitaria de un homidwenj rubio. Es guapo en unaanera dificil d
describir, camina sin expresion, es casi roboétieociudad esta desierta. En este futuro de ci
ficcion, el hombre ha dejado atras el presenteptdedad, la masa de otras gentes. ¢ Esta libe
¢, Preocupado? La pulsacién eleciténcontiniia. Por encima de la calle emanan vapgquess
agarran a la luz. El hombre deambula por las calke$as, como buscando alguna muest
vida. De repente, gira, como si le hubiese sorprendigénasonido. Por encima de su cal
aparece una gran valla publicitaria mostrando e gaé icono posthistérico del momento®l—
nuevoDodge.La vision le llena de admiracion. El coche se dastie la valla publicitaria y cae
mundo. Tiene vida propia; incluso mas vida que modsombre. El coah le persigue, le llarr
juguetea con él; el coche es el agente activo.dossse encuentran ahora en un reino vac
pudiera ser el ultimo hombre en la tierra. Ahoraehan movimiento en la direccion debdge
pero éste le evade. Lo sigue por unkkecastrecha, pero ya ha desaparecido. Y de repemel:
rapidez de un salto, el hombre se halla detrasalahte. Desaparece su mirada ausente; ah
un hombre decidido y satisfecho, que nos mira yisoimmediatamente, la distopia se conv
en utopia. Aceptando el reto de la nueva supertegiao el conductor ha ganado un lugar ¢
proverbial carril rapido. El coche luego se aceteta velocidad ultradimensional deGaierra de
las Galaxiasy se lanza hacia el hiper espacio etéfémndge —dice el logotipo tras trein
segundos de respiracion contenida —, una Revoldaidericana'(7] .

¢ Tiene este anuncio un argumento, o no? En casaa#ifio, habrd quentender el argumento
anuncio en términos de unas cuantas afirmacionegs3ala frase en todo el anuncio. De he
s6lo hay dos elementos linguisticos medianamerm@noeibles, y los dos son mas parecid



fragmentos simbdlicos que a frases. Yj, @inbargo, no cabe duda de que el anuncio tieniels:
Tampoco hay duda de que el anuncio realiza demapiste micas y ejerce una fuerza epistémica.

Como captar el sentido y las exigencias y fuerpéstéamicas de un texto como éste? Empec
por recmocer el poder conceptual del paradigma proposationuclear en los enunciac
tradicionales sobre la razén. Tal es el poder de paradigma, que la mayor parte d
epistemologia contemporanea y de la psicologiadiloa ha afirmado — o lo ha tomadomc
axiomatico —el hecho de que cualquier creencia, o inclusogeigd acto mental (una duda,
ejemplo), es proposicional en su forma e inclusibed&ner una proposicion como objeto.
consiguiente, hay una poderosa inclinacién a "lee@nunad, en tanto que tiene significado
ejerce una fuerza epistémica, sobre el modelo gropoal, a ver el anuncio como si estuv
sugiriendo, grafica y dramaticamente, una seriafid@aciones; algo asi como lo que sigue:

La pasion y el regocijo que tanto anhela esta égama su alcance — en el nué&odge-

Esta es la pasion y el regocijo que usted siempréuscado detras del volante, y que y
encuentra en ninguna parte de su vida.

En el instante que usted se sienta al volanterganémica-cabinatipo-reactsupersonico, I¢
detalles suntuosos que colocan poder y controh gruihta de sus dedos, la nueva supertecnc
le convenceran.

El nuevoDodgees analogo a la Revolucion Americana.
...y asi sucesivamente.

Pero esto es llevar las cosismasiado lejos. Mas importante aun, a primera vistes ni de leji
creible como explicacién de cédmo funcionan talasaions, ya que es mas que aparente gt
anuncios como éste pasan por alto cualquier coagpiin proposicional en su camino haadia s
destino en la mente de televidente. A grandes sadgs mecanismos de los anuncios c
television moderna, igual que de gran parte deafasicios artisticos impresos del moment
hallan mucho més préximos a los constructores stedreario linguigco primitivo de Wittgenstei
gue a cualquier cosa que pudiera manejarse adeuaatiaen el calculo proposicional.

"ival jPatatas! jCerveza! jSexo! jAhora!"

Practicamente no hay mas. Estocenjuntamente con la orientacion visual o audisaisde
muchos anuncios impresos Y televisados, hastanigpleta exclusion de palabras pronunciadas —
es lo que ha llevado a algunos teéricos de las nmaciones — sobre todo a Postmaa mantene

gue los anuncios como el de nuestro ejemplo fuaci@ margen del anco de la razén, y por
tanto estan mas alla de la critica racional.

Para que pueda ser considerado racionalmente,untiado — sea publicitario o de otra indele
debe hacersen algun lenguaje. Mas exacto, debe adoptar lagf@enuna proposicion, porque
éste el universo de la comunicacién desde el cuslignen palabras tales como "verdader
"falso”. Si se desecha este universo de la comecidica entonces la aplicaciéde pruebe
empiricas, del analisis l6gico o de cualquier aigirumento de la razén, vienen a ser impote



(...) La distancia entre la racionalidad y la pcibiad es ahora tan abismal, que resulta ¢
recordar que hubo un tiempo en que existigna conexion entre las dos. Hoy en dia, ¢
television, las proposiciones son tan escasas tasnpersonas poco atractivas. La veracidac
falsedad de los enunciados publicitarios simplemanse consideri] .

El "problema Postman”, entonces, es el siguienteniensajes aparentemente significativos ¢
medios de comunicacién que — como nuestro anueteeisivo —también parecen compatik
con el paradigmaroposicional del discurso racional, ¢ son accesillentendimiento racional,
analisis y a la criticad Es decir ¢ de verdadon significativos, o no lo son? El “problema’
expresa mejor, creo, a modo de dilema, aunque agdiiPostman parece clarame habers
decantado por un lado de la cuestion. La postuRodéman sobre el problema es que los mel
de los medios de comunicacion — como nuestro aowdeia television por muy significativo
gue puedan parecerde hecho son incompatibles ceh paradigma proposicional del disct
racional, y por lo tanto no son accesibles al afiteiento racional, al andlisis y a la critica.

Aungue hay algo de verdad en la propuesta de Pogtnastion ésta a la que volveremos lue

no obstante plantea lzuestion de modo demasiado forzado y de manemsieatente direct
Muchos anuncios publicitarios, al fin y al cabondionan —por lo menos parcialmente, y he
cierto punto crucialmente — segun el modelo prapmsal. A menudo, en cualquier anuncio
publicitario se establece un juego muy sutil y ®afado entre lo proposicional y la imager
sonido, el drama, el simbolo, el contexto; en uakalpa, todo el conjunto de dimensic
significativas adicionales. Por ejemplo, en un tegble caro, € cuatro paginas a todo color e
revistaRolling Stonegen el queBacardipromociona su nuevo ron "Etiqueta Negra", en lmeré
pagina, enteramente negra, se puede leer:

Alguna gente teme la noche porque libera a los desmidtidos.

El lector, obviamete, tiene que entender, sobre la base del coteramente negro de la pag
gue los otros sentidos a los que se refiere solesguaera que no sean la vista. Lo que no €
obvio — incluso algunos dirian, inicialmente, quelaso — es que el mode @ntender del lect
pretende estar — o lo esta de hechoediatizado por la actividad mental de la formidade la
siguientes proposiciones, como premisas que faltan:

Esta pagina es completamente negra.

El negro significa la ausencia de luz.

En ausencia de luz, el ejercicio del sentido desta es imposible.

...y asi sucesivamente.

Desde luego, el hecho de gpedamosformular una serie razonable de premisas interrs
sugiere por lo menos la posibilidad de un mecanisrantal que corresponda aauserie tal, Pe
insistir en qudiene que habetal mecanismo me parece arpriori...; particularmente en vista
la evidencia del considerable impacto de los amsncsobre las creencias y sobre

comportamiento de los consumidores, sin que éstgan un grado de percepcion correspond
en cuanto a los detalles del contenido del anurncie.no lo olvidemos -ncluso si el anuncio «



Bacardise puede acomodar, acaso, a tal analisis, siglidonsabtros — como el dBodgecon e
gue empezamos — para los cuales tal analisis pamacieisimo mas descabellado.

Lo que necesitamos, por lo tant@ero que s6lo podemos empezar a buscar y talsiezar aqt
— s un marco teorico que sea lo suficientementdi@amprofundo como para manejar todt
egectro. En nuestra blsqueda, intentaremos huipateldigma proposicional, o de trascend
Nuestro intento puede fallar, pero por lo menacssélerzo serd instructiy

Como punto de partida, podemos mirar mas allaethgjuaje para alcanzar la catéganas ampli
de la comunicacion. La esencia del concepto de naacion —que es evidente, por ejemplo, e
etimologia de la palabraes hacer comunes las cosas, hacer que algo sgartiolm o tenido €
comun. El marco propio de este concepto es el deecltal —que incluye actitudes, ideas, mo
de entender, creencias, convicciones, etc.—, auefjw®ncepto también se aplicade mod
derivado y originalmente metaféricoen el marco de lo fisico, como por ejemplo cuashecmo:
gue se ha comunicado una enfermedad de una pexrsira

Si nos limitamos al marco original del conceptocdenunicacion -el marco de lo mental, col
parece apropiado en este contexto, podremos léegpreciar también la importancia central
comunicacién en los astos humanos, y al mismo tiempo dar a nuestroartadrico una espe«
de base de sentido comun en la biologia. El antmatano esta relativamente mal equif
fisicamente para competir, individualmente, coa®tspecies a la hora de sobrevivir efdquuer
parte del mundo. Alla donde los humanos encuentraan compensacion por esta desve

competitiva es en lo mental y en lo social. Compes$ efectivamente — y hasta dominamgso+
medio de la aplicacion de nuestra inteligencia stipgdarmente sando coordinamos nuest
esfuerzos y trabajamos en grupo. La comunicacibnesmncial para la formacion y

mantenimiento de grupos funcionales, de comunidagegor lo tanto es esencial cara
supervivencia.

El lenguaje es probablemente el sistdmamano para la comunicacién mas evolucionado (a
uno también puede pensar en la musica), y sin dudeéstema mas profunda y extensivam
explorado en el plano retorico. Por lo tanto, exemila teoria del lenguaje, la linglistica
filosofia dé lenguaje, y prestar atencion particularmentesarésgos diferenciados del lengL
seguramente arrojara alguna luz — aunque solomezptraste sobre areas adyacentes denti
la categoria general de la comunicacion, Estogsibargo, no es — desde luegon-asunto simp
e inequivoco, debido a la falta de consenso easrdingtiistas y los fildsofos del lenguaje ac
de los rasgos esencialmente diferenciales del &gagy de la conexion entre estas cuesti
pendientes y otras cuestiones perennes y profiaudasa de la naturaleza e inteligencia humanas.

Sin pretender haber resuelto ninguna de estasiauest podemos, con todo, mirar con espel
hacia trabajos recientes en estos campos, en lguéds de algunas directrices, Uno acud
primero, naturalmente, al principal experto recathmcen el campo de la linguist
contemporanea, Noam Chomsky, quien escribe loesiggri

Hay muchos aspectos del lenguaje y del uso delgagjue suscitan preguntas intrigantes, pero —
segun lo veo yo -s6lo unas cuantas han llevado a un trabajo te@moductivo. En particule
nuestros conocimientos mas penetrantes se darcampb de la estructura gramatical formal.
persona conocedora de un idioma ha adquirido tensésde reglas y principiosuna "gramatic



generativa”, segun la expresion técnicque asocia de alguna manera el sonido y el siguaidi
Hay muchas hipétesis razonablemente bien elabonadasreo yo —bastante ilustradoras,
cuanto al caracter de dichas gramaticascaples a un conjunto de idiomas, Ademas, ha h
un interés renovado en la "gramatica universalgratinterpretada como la teoria que int
especificar las propiedades generales de esosadjotapaces de ser aprendidas de una n
normal por pad de los humanos. Aqui, también, se han logradgr@sos significativos. El ter
reviste una importancia particular. Resulta apmbpiaonsiderar la gramatica universal corr
estudio de una de las facultades esenciales deritenResulta, por consiguite, extremadamel
interesante descubrir — como creo que hacenmsge-os principios de la gramatica universal
ricos, abstractos y restrictivos, y que puedenzatde para construir explicaciones de print
para un conjunto de fendmenos. Enitaagion actual de nuestros conocimientos, sirejuaje h
de proporcionar un trampolin para la investigaaérotros problemas que atafien a la natur
humana, sera en estos aspectos del lenguaje equdéotendremos que fijar la atencion, pc
sencilla razén de que estos son los Unicos aspgaeose entienden razonablemente fién

El resumen de Chomsky acerca del estado del campla tinglistica pone el adenen la
propiedades gramaticales formales en el lenguajgpdinica dimension del lenguaje que has
fecha ha proporcionado un resultado teérico sicatifio y que — por esta misma razéres-e€
unico candidato viable como conducto que sirva f@fandamentacion del incremento de nue
entendimiento de otros campos de la naturalezecgrfaunicaciéon humanas. Esta claro que Ic
entiende Chomsky por "trabajo tedrico productive'eétipo de trabajo que da lugar a enunci
tedricos basados aefatos observados y que permite la formulacién ddigeiones capaces de
comprobadas, asi como hipotesis explicativas quenadl camino para mas trabajo produc
aun. No sorprende que este tipo de trabajo serddsamas rapidamente en areas fales, de
mismo modo que no sorprende que el lenguaje poasecteristicas formales esenciales
inteligencia humana estd atraida, naturalmenteaHacforma o hacia la pauta, alla dond:
manifiestan como guias indispensables para margjarsel mundo.

Para Chomsky, el lenguaje es un sistema de conuidcasencialmente gobernado por re

gue no obstante se caracteriza por un uso "credilw@ de control alguno proveniente
estimulos no identificados, nuevo e innovador, piado a cada situacion, coherente y generador —
en nuestras mentes de nuevos pensamientos y de nuevas ideas", y, talnel lenguaje ¢
exclusivamente humano. Asi, ademas, Chomsky aaticipque él considera como la princ
objecion a la primacia tedrica de lorfal en la linglistica, a saber: que sea incapaplicar le
creatividad en el uso del lenguaje. Chomsky maetopre el estudio de las propiedades forn

del lenguaje podria servir para ilustrar la crédsid y la novedad linglisticas sobre la baseid
modelo de un "sistema de procesos generativoszedies en propiedades innatas de la mentt

sin embargo permiten (...) un uso infinito de medinitos”[10] .

No hay ninguna contradiccion en esto, igual quéaypninguna contradiccion en la insistenci
la teoria estética de que las obras individualdsgdeio humano quedan constrenidas
principios y reglas. (...) Los muchos criticos mode que piensague hay una inconsistencia
la creencia de que la creacion libre tiene lugatrdede — y de hecho presupon@n-sistema ¢
limitaciones y de principios rectores, se equivocampletamente. (...) Sin esta tension ent
necesidad y la libertad, eatla regla y la eleccion, no puede haber creattjicho puede hak



comunicacién, no puede haber acto significativoradg [11] .

Por lo tanto, la gramatica generatida un lenguaje, las reglas para el entendimienparg i
formulacién de proposiciones dentro del lenguagreyectan para explicar no sélo la regulai
formal del lenguaje como sistema de comunicacién, sino tambiéa paplicar su capacid
esen@l para acomodar lo creativo, y asi para expla@guello que de otro modo serian he
inexplicables acerca de la adquisicion del lenguRge ejemplo: que la competencia linguistic
un orador consista en la adquisicion, a partir mge serie finitade proposiciones en la experiel
de ese orador, del entendimiento de reglas queegt@my un numero infinito de proposicio
posibles. ¢No puede haber, acaso, un "lenguadgenes"? ¢ Acaso no seran estas ideas d
valor para entender el moderno texto compuestod=o?

Todo esto parece ir en contra de nuestro intentdwde de, o de trascender, el paradi
proposicional, que aqui es considerado, con remsdtéedricamente productivos y prometed:
como definitorio de la interaccidn sigiigitiva, de la comunicacion racional y de la imgeticic
humana. Pero tal vez esto proporcione una pistoadil: normalmente, en las discusione
torno al lenguaje y a la inteligencia humana, Hinicion de interés central es la que se hace
los humanos y las demas especies de animales. Aderesta distincion, Chomsky adopt.
postura de que el lenguaje humano es radicalmeiféeertte de, y no puede compar:
adecuadamente con, la comunicacion entre otrasafod®a vida animal.

Si nos elgamos hasta el nivel de abstraccion en el cuatrgduaje humano y los sistemas
comunicacién de los animales se encuentran comjémie, hallamos muchas otras ¢
incorporadas bajo las mismas generalizaciones gdie pensaria como continuas con el lenguaje
[12] .

Enseguida consideraremos si tiene 0 no sentidonsuppie ciertas formas de comunicacion
ahora estan emergiendo y tal vez progresando érdrdhumaos a través de los medios
comunicaciéon, se hallan dentro de esta categodm Eonsideremos antes qué tipos de «
encuentra Chomsky dentro de esta categoria, y pér lgs considera como radicalme
discontinuas con el lenguaje:

Considérense (...) las propiedades de la inteniditata de tener organizacion sintactica, y de
proposicional, en un sentido, informativo. Y aua e esto, considérense los gestos comune
utiliza uno al ayudar a otro a aparcar un automd@lando le indica al otro, por medio de
manos, la distancia que le separa del coche qudetras, esta accion es Uutil, integrac
proposicional. Pero no es muy probable que sirva pigo estudiar tales gestos y el lenc
humano dentro del mismo marco de referenday .

Contra esto, Jonathan Bennett ha argumentado, de mteresante y exhaustivo, que tales g
si puederasimilarse al lenguaje, y que de hecho pueden pmpar una base tedrica pari
entendimiento del significado dentro del lengyaj . El ejemplo escogido por Chokystrata di
la comunicacion humana no verbal, de gestos, yevignlustrar lo que H. P. Grice lla
"significado no natural[15] , un fendmeno que él es capaz de eaplgin tener que recurrir
concepto del lenguaje. La explicacion de Grice gighificado no natural sobre la cual ba
Bennett su explicacion del significado dentro éelguaje -puede indicarse brevemente por m



del siguiente ejemplo, tomado del propio Bennett:

Durante una funcion de Opera, veo a una amigadeatana docena de butacas mas alla de |
Nuestras miradas se entrecruzan, y ella pone uegamle asco y gesticula exageradamente
vez que se tapa las narices. Creo que losriestestaran familiarizados con este tipo de sug
gue estaran de acuerdo conmigo en que mi aestgba intentando decque la funcién le dal
asco. (...) Para empezar, el gesto de mi amigdewé & creer que ella odiaba la funcion po
esto es lo que yo creia que me estaba intentanckr leaeer. (...) Ademas, esto es precisamen
gue ella estaba intentando hacer: queria que ysapermue a ella le daba asco la funci¢
intentaba hacérmelo ver por medio de mi entenditmiele lo que ellastaba haciendo en ¢
momento[16] .

La idea crucial aqui es que el significado es uaaera compleja de pretender algo. Segun (
alguien significa P mediante algunaxpresién o algun gesto, si tiene la intenciongde e
auditorio venga a creer P, y si el auditorio estareto de esta intencion, y si el estar al tamtoe
a ser parte de la razon por la que el auditorie &elLo mismo pasa con las érdenes: ialgu
significa que yo haga X mediante alguna expresion o algutogeisrealiza esa expresion o
gesto con la intencion de que yo haga X, si yoyestdanto de esa intencion, y si el estar al 1
es parte de la razén que me induce a hacer X.

Para Clomsky, tales ejemplos de comunicacién humana paliarde gestos, aunque asimila
con provecho a los sistemas de comunicacion danimsales, no son linguisticos, y por lo tant
hallan al margen del alcance de la capacidad oitele de los animaleso humanos, ya g
carecen de la capacidad proyectiva que comprerdegrdmaticas generativas, al menos en
Para Bennett, tales ejemplos, aunque no seandielitmuisticos, son, con todo, protolinguisti
y la cuestion de si son capaces olo® animales de un protolenguaje o incluso de nguaje
primitivo o sofisticado, es una cuestion abierize tiene que ver con averiguar si los animale
humanos son capaces de formar intenciones de &fBvante y con un cierto grado
complejidad.

Con la teoria de Grice del significado no natu@ho telén de fondo, volvamos a mirar lo
dice Chomsky acerca del procedimiento "comun” medial cual "uno indica [a otro], por me
de las manos, la distancia entre su coche y etrds.'a(...) b este modo de comunicacién,
cantidad continua en la sefial (la distancia indigaat las manos) se correlaciona con una cat
continua en lo que ello significa (la distanciarertbs dos coches). Chomsky dice que este
rasgo comun de los seshas de comunicacion de los animales, pero nosdemguajes human
Esto es perfectamente correcto; y la relacion a@réntre el signo y su significado es
diferencia entre este caso y la mayor parte denosiciados linguisticos. Es una pera todo
gue Chomsky pase por alto el rasgo importante gueparte el lenguaje con los signos-de-la-
distancia-indicada-con-lasanos, y que tal vez no comparte con ninguna ottvidac
comunicativa de los animales no humanos, a sabiem@éamento demecanismo de Grice, se(
el cual uno produce una creencia en otro, en jparigue ese otro reconoce que aquello es |
uno quiere indicafl7] .

Podemos volver ahora a nuestro proyecto iniciasd@duego -como se habra dado cuent
lector atento -no hemos huido del paradigma proposicional, nhéonos trascendido. Tau
Chomsky como Bennett consideran que el tipo de @feioue acabamos de considerazl-de [



comunicacién humana no verbal, de gestes proposicional. Chomsky considera que taless
son "proposicionales" en el sentido no muy restoctie que transmiten un significado, y Ben
considera que tales casos son "proposicionales’lppuenosen el sentido de que el contenidc
lo que se comunica en tales casos adopta la foenuaa proposicion.

Con todo, hemos progresado considerablemente hadalucion del "problema Postman'.
explicacion de Bennett acerca del significado eherfjuag es la siguiente: primero, Beni
introduce la nocién de Grice acerca del significadun natural, para aquello que él lle
"enunciados completos”, cuyos contenidos adoptaforiaa de proposiciones, como en
ejemplos de gestos que hemos visto.

A cualquier cosa mediante la cual alguien significa Rapa valor proposicional de P, yc
llamaré un "enunciado completo”. El gesto en lacidm de 6pera era un enunciado complet
también lo es el hecho de separar las manos uo peta indicarle a od que hay un metro en
su coche y el de atras. (...) Los enunciados cdogpleo son los Unicos elementos capact
albergar algun significado. Empezaré con el sigaifo de los enunciados completos, para |
utilizarlo para introducir la nocion del signifiaaén partes de enunciadds] .

El papel desempefiado por la nocion de la estrugiaaatical de Chomsky en el programi
Bennett, es el de mediar entre kignificados de enunciados completos y los depfates d
enunciados, y viene a suponer el final de la tcasi entre el protolenguaje y el lengt
propiamente dicho.

De la misma manera en que la obra de Chomsky peoiastrar muchos aspectos ds kisteme
evolutivos de comunicacion, hasta el punto incldsoproporcionar — tal vez unha gramatic
generativa de imagenes, el distanciamiento de Beraspecto de Chomsky, por medio de G
también es interesante de cara a nuestros finesml@spor varias razones. La nocion y
explicacion de Grice acerca del significado no rafyproporciona una base sobre la cual as
el entendimiento del significado de los textos &ies y audiovisuales, asi como de sus elem:
sean 0 no esos elemestcompuestos dentro de un sistema gobernado porgramatic
generativa.

En primer lugar, el paso desde lo verbal haciagestayabre el camino hacia un abanico muy at

de fendbmenos que van mas alla de lo verbal, y guerestan a los fines comunicativos —
precisamente una de las cosas que estamos buseariflo segundo lugar, las nociones
significado protolinglistico y de partes de enuthogacon significado, parecen ser susceptibl
una facil adaptacién a los tipos de composicionaméd nosnteresan. En tercer lugar, central

la nocién de los fines o intenciones comunicatipoEmete proporcionar un asidero que per
hacerse con las estrategias comunicativas queosoungs en la publicidad y que no se preste
ninguna manera obvial lenguaje, Y ademas, la férmula de Grice, degbosugiere maneras
manejar algunas de estas estrategias en detalle.

Exploremos estas vias por medio de un ejemploivataente sencillo. Considérese un anu
impreso para componentes de estéreo,cgmsista en una imagen fotogréfica a todo coloun
joven audiofilo sentado en frente de un par devattes— el ultimo grito en tecnologia del sonido
con el pelo soplando por atras como si estuvienanedinel de viento, la marca de la compafi
estéreos y una sola palabra: "jAsombroso!" Antedatposicion, la reconocemos inmediatamr



comocomposicion, y por lo tanto como algo con intenal@ad, y mas especificamente cc
algo que tiene la finalidad de hacer llegar un ragnal lector. Seai natural tratarlo como
"enunciado completo”.

Asi que las preguntas primeras y naturales en pasd interpretacion son las de Grice: ¢Q!
lo que los autores quieren trasmitir? ¢ Qué es éoquieren que el lector piense? ¢ 0O haga?
gue con el gesto en la funcién de dpera, una respydausible se determina con facilide
guieren que el lector piense que el produdla compafia es jasombroso! Hay por lo mene
partes significativas obvias de enunciados queiderss: la imagen fotogfica, que a su vez e
abierta al andlisis interno, la marca de la conmpa@iie posiblemente esté abierta tambir
analisis interno, y la palabra jasombroso! La ¢aesie si es o no significativo el anuncio er
sentido linguistico o protolingliist girara en torno a si media, 0 no, una gramé&itae €
significado del enunciado completo y los significadde las partes del enunciado. Asi gt
anuncio si hace una afirmacién, que se expresa femrha de una proposicion, pero hasta aq
viene a argumentar en su favor. ¢ COmo busca, entormesinicar su mensaje la composici
Volvamos a recordar la férmula de Grice. Seguné&iadguien significa P si hace ese enuncie
gesto con la intencion de que el auditorio lleguzreeer P, y si elwitorio esta al tanto de e
intencidn, y si este estar al tanto es parte dadéan por la que el auditorio cree P. Igualm
alguiensignifica que yo he de hacer X al realizar alguna expresi@fgon gesto, si realiza ¢
expresion o gesto con latéencion de que yo haga X, si yo estoy al tantes#eintencion, y si
hecho de que yo estoy al tanto es parte de la ®me induce a hacer X.

¢ Tiene sentido pensar que los autores de esta s@idpotienen esta intencion como mecani
de comuniecion? Bueno, como lectores, estamos al tanto detdacion de los autores de
composicién, o sea que lleguemos a creer que elupto anunciado es asombroso. ¢Pe
plausible o manifiesto que esta percepcion tengatéacion de funcionar como umearte de |
razon por la que lleguemos a creer que el prodantociado es asombroso? Considerén
desde la perspectiva mundana del consumidor expetato, que desde luego habra navega
medio de innumerables mensajes publicitarios. Desti pespectiva, habremos de reconoce
interés que tienen los autores de la composicidmearnos llegar a la creencia de que el pro
anunciado es asombroso, y que este interés nad®inecesariamentee-incluso puede muy bi
estar en oposicibn — gonuestros propios intereses, aun cuando estenmol"enercado” ¢
equipos estereofonicos nuevos. Asi, tipicamenteseebnocimiento, por parte del lector
anuncio, de la intencién del autor del mensajeipidtio, en el sentido de que ha de penganc
tiene por qué funcionar como parte de la razérgque el lector llegue a pensar X. De hecr
componer mensajes publicitarios, se intentarécafpente, que el lector supere el obstaculc
este reconocimiento pueda suponer cara a su réoegeila idea intencionada, La variedac
trucos que se usan para este filesde la negacion abierta de cualquier intendotachicomercia
hasta el desvio de la atencion, pasando por lssexxia mitigacion de cualquier aparente con
de intereses -es un objeto interesante para el estudio, queidhale constituir una pa
significativa de cualquier unidad de instruccioreste campo.

Sea como fuere, el ejemplo no parece acomodarkapdie a la férmula de Grice acerca
significado no natal. Con todo, un matiz obvio produce una variadidaresante de la formu
gue parece tener una aplicacion amplia a los mengajblicitarios: alguien significa P medic
un enunciado publicitario si hace ese enunciaddigiaivio con la intencion € que el auditor



llegue a creer P, y si el auditorio esta al tartasha intencion, y si esa percepcion de la inta
no es un obstaculo (insuperable) cara a su creendfa

Volvamos a considerar ahora la postura de Postn@aica del problema questamo
considerando, a saber: el hecho de que los mendajéss medios de comunicacibncemc
nuestro anuncio publicitario —, por muy signifiga8 queparezcan,son inconmensurables p
con el paradigma proposicional del discurso radjon@or lo tanto, no son accesibles al ana
racional del entendimiento y a la critica. He itdelo argumentar que esta postura no es col
Me parece a mi, al menos, que no esta firmemetdablesida. Pero no la descartemos ante
apreciar la parte de verdaple pueda haber en ella. Aunque yo pienso qua aeresurado
derrotista afirmar que los anuncios publicitario gparecen desafiar ese paradigma proposi
no son accesibles al entendimiento racional, diss®§ a la critica, con todo hay umsielo en €
gue tales anuncios — y probablemente muchos otopgran "al margen del marco de la razén".

Los anuncios publicitarios muestran una tendenaiy marcada a ocultar, ante sus audit
pretendidos, sus mecanismos comunicativos cruci@ksérdese el matiz que tuvimos
introducir en la formula de Grice acerca del sigaiflo no natural), y en ese sentido oper:
margen del marco de la razén, o por lo menos niéglalla capacidad del lector o del televid
para entenderlos racionalmeny para analizarlos criticamente. Pensamos queadéan (|
racionalidad) es una forma esencialmente abiedanyocratica de investigacion y/o de influe
— que consiste en presentar y evaluar evidenciagymentos -que es plenamente abier
cudquier miembro de la comunidad de agentes racisn@s decir, personas), que llama ¢
participantes a poner todas las cartas sobre la,nedsétera. Por consiguiente, si que he
sentido en que muchos anuncios publicitarios naseracionales pero antirracionales.

En este punto, nuestro interés entra en conexidrundema algo mas profundo del pensam
critico y de la alfabetizacién en los medios degidn —que trataré brevemente aqui para terr
-, que tiene que ver con las pautassnamnplias y mas insidiosas de antirracionalidad
caracterizan gran parte de la comunicaciéon pulgdacgemporanea, Chomsky, cuya obra ha
tan importante para el avance de nuestros conadiosielel lenguaje, escribe:

Durante muchos afios, me hanigddo dos problemas que tienen que ver con el ooimETc
humano. El primero es el problema de explicar c@godemos saber tanto, en vista de la
evidencia que poseemos. El segundo es el problereaaicar como podemos saber tan poc
vista de laabundancia de evidencia. Al primer problema, ldrf@nos llamar el "problema
Platon"; al segundo, el "problema de Orwell" (19] .

La esencia del problema de #la estriba en intentar explicar la proyeccionagtipde un cuerg
de experiencia muy limitado, de cuerpos de cona@itos que poseen la riqueza de detalle
alcance amplio que generalmente caracterizan actorento humano. Un buen ejemplo — BEq
piensa Chomsky que es el mejoes; desde luego, el del lenguaje. Una vez masidaisicion de
lenguaje es, para Chomsky, esencialmente el domaipartir de un cuerpo de experiel
extremadamente limitado, de una serie de princigjos pueden tiizarse para generar
aprehender una gama esencialmente ilimitada deialate La esencia del problema de Orwe
la de explicar el hecho de que personas dotadeap#eidades intelectuales tan maravillosas
capaces de ser llevadas, massea mantener y defender planteamientos sin sentigoegtan e



conflicto con la experiencia.

Igual que muchos otros intelectuales del siglo ®Xyell quedd impresionado con la capacida

los sistemas totalitarios de implantar creencias sgI mantienefirmemente y que se acep
ampliamente, aunque carecen absolutamente de femdan estan a menudo en oposicion
hechos obvios acerca del mundo que nos circundp.P@ra resolver el problema de Orv
habremos de descubrir los factores instituaies y de otra indole que bloquean la percepcié
discernimiento, en areas cruciales de nuestras,wdaabremos de preguntar por qué son eficaces
[20] .

La contritucidon distintiva de Chomsky al desarrollo de lacppcion de Orwell, ha sido la
sefialar que los fenémenos del control de la memtestén limitados a aquellas sociedades
viven bajo regimenes totalitarios. Los mecanisrdek control de la menteug esperami
encontrar en esas sociedades son mucho mas crudbgios que aquellos que operan er
sociedades democraticas, por la sencilla razén wke en las sociedades democraticas
autoridades gubernamentales acuden muchisimo nadaogolenca como modo para controla
debate publico y la opinion publica que en losmegies totalitarios. No obstante, forma pari
la naturaleza del poder la busqueda de asegu@miarmidad y el apoyo publicos mediant
control del discurso publico yedla opinion publica, y ello no menos en la sodiedapitalist
democratica que en las dictaduras totalitariaslasnsociedades democraticas, los mecani
necesarios para conseguir, de modo efectivo, ¢falae la mente son mas sutiles y sofistasad
y por lo tanto son mas dificiles de percibir y pteinente son por ello mas poderosos. Con:
esencialmente en controlar los términos en losesuse llevan a cabo el debate y la discusit
los asuntos publicos. Para entender como se Iagmharia falta un andlisis detallado de
estructura y del comportamiento de las grandegungines involucradas en el debate pub
tarea ésta que — aunque relativamente directa masalla de nuestros fines adfl] . Par:
entender el impacto de tales logros sobre el medpetisar de los miembros de una socieda
simplemente se requiere el entendimiento de Istesricondiciones de dependencia intelectu
las que la mayor parte de nosotros estamos cowlndd modo rutinario. Como escribic
fildsofo politico Leo Strauss:

Lo que se llama la libertad de pensamiento vieseraen un gran numero de casas racluso
todos los efectos practicos — la aajlad de poder elegir entre dos 0 mas modos tdis
presentados por una exigua minoria de gentes quiasoue hablan o escriben para el public
esta eleccion se impide, se destruye la Unica raasherindependencia intelectual de la gt
capaz mucha gente, y ésta es la Unica libertaémnlgamiento que tiene importancia poli{i22] .

Esto nos devuelve al objetivo central de la eddcaen el pensamiento d¢civ. Reformulando es
objetivo en términos de las percepciones de Chomsk$trauss, se trataria de libera
pensamiento de los confines de tener la mera opd@rpoder elegir entre puntos de \
formulados por otros. Cuando haya tenido éxitoelcacion, la efectividad de las forn
institucionalizadas para controlar el pensamientedaria reducida. Al final, nada hay de
esencial para proteger una democracia que tengdsen
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