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The sense and melodic beauty of radio informative
message or how to intone news on radio

ResumeEN: La entonacién, entendida
como las variaciones tonales del men-
saje oral, se confirma como uno de los
elementos de la locucién mas impor-
tantes para asegurar el estableci-
miento de una comunicacién efectiva
con el oyente. No sélo colabora en la
comprensién y asimilacién del conte-
nido y del sentido del discurso radio-
fénico sino que de ella depende el
mantenimiento de la atencién de la
audiencia. Por eso, el articulo, apoyén-
dose en la reflexién teérica y en una
prueba experimental, presenta una
descripciéon de las propiedades y
caracteristicas que debe reunir una
correcta y agradable entonacién para
lograr esos objetivos.
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Asstract: The intonation, understood
like the pitch variations of the oral
message, is confirmed like one of the
elements of the locution most impor-
tant to assure the establishment an
effective communication with the lis-
tener. It not only collaborates in the
understanding and assimilation of the
content and the sense of the wireless
speech but that of her depends the
maintenance on the attention of the
hearing. For that reason, the article,
leaning in the theoretical reflection
and an experimental test, presents a
description of the properties and cha-
racteristics that must reunite a correct
and pleasant intonation to obtain
those objectives.
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1. Introduccion: la relevancia tonal de los mensajes informativos radiofénicos

La entonacién representa uno de los elementos de la locucién radiofénica
mds importantes por cuanto condiciona la efectividad de la comunicacién al
mejorar el atractivo del mensaje y garantizar la comprensién del sentido del
texto informativo. En primer lugar, desde un punto de vista estético, facilita
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la atraccion v la atencion del vyente. Sifa comunicacion es mds agradable.
se logra el interés de la audiencia durante periodos de tiempo mas prolonga-
dos. Pero la eleccion de unos determinados rasgos tonales provoca rambién
sus repercusiones en el propio contenido del discurso. Una incorrecti ento-
nacion obstaculiza la comprension del sentido del mensaje v la asimilacicn
del significado y, con ello, la eficacia comunicativa del emisor. Por eso, habra
que cuidar la adecuacion de las variaciones tonales al contenido de la infor-
macién transmitida, segin el propdsito comunicativo del emisor. En defini-
tiva, puesto que este elemento de la locucion resulta crucial para atraer v
mantener la atencion de la audiencia v facilitar la asimilacién del cortenido
informativo, se hara obligado descubrir cudles son las peculiaridades que con-
forman una correcta y agradable entonacion. Pero antes de caracterizarla v
debido a la variedad de acepciones existentes sobre el concepro, es necesario
precisar qué se entiende bajo este término.

El concepto entonacidn suele servir para expresar dos realidades aiferen-
tes, en funcién del autor de referencia. Por un lado, existe un conjunto de
estudiosos ' que aglutinan, bajo el término entonacién, ademas de las pausas,
los rasgos melédicos de tono, intensidad y duracién . Por otro, y, en segundo
lugar, son muchos m4s los autores que restringen el término entonacion a las
variaciones tonales, estrictamente a la tonalidad. Esta ultima acepcion
entiende el concepto como la altura melédica con que pronunciamos una
frase *. La entonacién sélo representaria entonces las variaciones de la fre-
cuencia de la voz.

En resumen, para algunos autores la entonacion resulta del conjunto de
las variaciones de tono, intensidad y duracién mientras los segundos lo limi-
tan a las modificaciones tonales. Este estudio se decanta por la segunda acep-
cién puesto que las variaciones de intensidad y duracién conforman los

' Entre ellos: GIL FERNANDEZ, Juana, Los sonidos del lenguaje, Sintesis, Madrid, 1988, p.
135 y NAVARRO TOMAS, Tomds, Manual de la entonacién espafiola, Hispanic Institute in
the United States, biblioteca del estudiante, New York, 1948, p. &.

* Junto con el timbre, el tono, la intensidad v la duracién son cualidades del sonido y, por
tanto, de la voz. El tono depende del nimero de vibraciones por segundo de las cuerdas voca-
les y puede ser mas agudo o mds grave. La intensidad o volumen depende de la amplitud de
esas vibraciones y puede ser mas elevada o mas baja. Por dltimo, la duracién depende de la
capacidad de almacenamiento de aire y puede ser més extensa o mds reducida.

} Entre otros: GUEVARA, Frank y CASTARLENAS, Rafael, La locucién: teoria y prdcrica.
Aspectos legales v fuentes de trabajo del locutor en Venezuela, Oriente, Santiago de Cuba, 1984,
p. 120 y LEWANDOWSKI, Theodor, Diccionario de Lingiifstica, Cétedra, Madrid, 1995, p.
113.
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denominados rasgos prosédicos de acento y ritmo*. En definitiva, se entien-
de por entonacién la secuencia de rasgos tonales —variaciones de frecuencia—
que conforman la curva melédica en los mensajes informativos radiofénicos.
Esta entonacién debe caracterizarse por ser correcta y agradable para con-
vertir la exposicién del enunciado en una informacién m4s atractiva para los
oyentes, con lo que se mantendr4 su atencién durante un mayor periodo de
tiempo y asi captardn con precisién el sentido del mensaje informativo y el
propdsito comunicativo del emisor radiofénico. Entonces, en primer lugar,
para dotar de correccién a la entonacién, ésta deberd cumplir una serie de
funciones lingiiisticas que son las que se describen a continuacién.

2. La correccién tonal en los mensajes informativos radiofénicos o el senti-

do melédico del discurso

Gracias a estas funciones lingiifsticas —la distintiva, la integradora, la deli-
mitadora, la contrastiva y la sem4ntica—, se consigue proporcionar correccién
tonal a los mensajes informativos como paso decisivo y previo para ganarse
el atractivo formal que satisfaga el interés de la audiencia. La descripcién de
cada una de ellas ayuda a comprender mejor esta idea.

2.1. Funcién distintiva

La funcién distintiva de la entonacién sirve para diferenciar enunciados,
que presentan formas variables en sus terminaciones. A estas terminaciones,
a los finales de los enunciados, se les denomina junturas terminales o tone-
mas. Por tanto, las junturas —con movimiento terminal ascendente o des-
cendente— se convierten en el elemento diferenciador entre frases interroga-
tivas y enunciativas. En el primer caso, el sentido es incompleto frente al

* Mientras el propio término entonacién alude claramente a la cualidad acistica del tono, el
acento, entendido como el énfasis aplicado a una determinada expresién, necesita para pro-
ducirse no s6lo del tono sino ademds de la duracién y la intensidad. Por su parte, el ritmo est4
conformado por las variaciones de duracién de la voz. Entonaci6n, acento y ritmo quedan asi
delimitados y determinados como los rasgos prosédicos que se manifiestan en la secuencia
hablada, segiin el estudio sobre la locucién radiofénica en el que se enmarcan las reflexiones
de este articulo (RODERO, Emma, Locucién Informativa Radiofénica, Tesis Docroral,
Universidad Pontificia, Salamanca, 2001).
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segundo que es tinito. Dicho de otra manera. la pregunta espera una respues-
ta, una continuacion, trente al sentido completo de la enunciacion. Inclusc
un enunciado similar puede variar de forma exclusiva sus rasgos melddicos,
sin moditicar el contenido, y cambiar con ello su significado. Por ejemplo.
estas dos trases, aunque similares pueden presentar ideas distintas con séle
variar la entonacion:

-El presidente del gobierno ha dicho esta mafiana que subird los impuestos.
~El presidente del gobierno, ;ha dicho esta mafiana que subird los impuestos?

En definitiva, en este caso, la entonacion realiza un aporte de informa-
ci6n semantica al enunciado, lo que es fundamental en los programas infor-
mativos radiofénicos. Ayuda asi a averiguar el sentido y, con ello, a com-
prender el propdsito comunicativo del emisor radiofénico. El oyente y el
resto de los locutores entienden que el mensaje radiofénico ha concluido
cuando el locutor finaliza una proposicién en un tonema grave. En cambio,
si realiza una pregunta, el oyente comprende que el mensaje continia, bien
en su voz, bien en la de otro locutor o interlocutor.

2.2. Funcién integradora

La funcién integradora de la entonacion es aquella que enlaza las unida-
des desde el punto de vista melédico. La melodia siempre acompana al men-
saje oral agrupando las palabras, ral y como se engarzan las perlas de un
collar. Por eso, se puede afirmar que existen enunciados sin forma gramatical
pero no sin entonacién. La melodia siempre se encuentra presente en las
palabras y debe estarlo atin mas en el mensaje por radio, debido a las pecu-
liaridades del canal radiofénico. El hecho de que la radio sea un medio exclu-
sivamente sonoro, que reclama la atencién de un solo sentido —el oido—,
exige un contraste melédico y una planificacién tonal exhaustiva para no
perder el interés del oyente. Esto incluye la realizacion de las pausas en los
momentos adecuados, de manera que no se desintegre la unidad melddica y
no se pierda el sentido del mensaje. Sin embargo, en algunas ocasiones se
observa cémo ciertos locutores radiofénicos, a través de una inadecuada
entonacién, segmentan de manera errénea el mensaje, con lo que la melodia
pierde su poder integrador. En definitiva, rompen una unidad de sentido oral
o grupo fénico. Como estos grupos fénicos se encuentran dotados de signifi-
cacién melddica, no pueden segmentarse sin que el mensaje informativo
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resulte carente de sentido. Como es l6gico, y tal y como recuerdan Guevara
y Castarlenas’, un grupo fénico no debe interrumpirse ni con una pausa
potencial, sin que ello afecte al sentido completo de la idea. Y este es uno de
los errores mds graves cometidos en la radio por algunos emisores. En la
mayor parte de las ocasiones, se produce por un alargamiento en la extensién
de una frase, que obliga a tomar aire tras haberse agotado en este instante
inadecuado:

El espionaje chino ha campado a sus anchas durante los tltimos veinte afios
por los santuarios |  nucleares estadounidenses.

En este ejemplo, no se puede realizar una pausa tras la palabra ‘santuarios’
puesto que se pierde el sentido. La entonacién sirve para enlazar el sustanti-
vo ‘santuarios’ con las palabras ‘nucleares’ y ‘estadounidenses’, puesto que
forman una unidad de sentido oral.

2.3. Funcion delimitadora

La entonacién funciona también como delimitadora de los enunciados a
los que segmenta, ya sea en funcién de razones fisiolégicas —necesidad de
tomar aire para continuar el discurso— o por razones lingiiisticas y gramatica-
les —distribucién de la informacién para hacer el mensaje comprensible—. Esa
delimitacién puede originarse de manera entonativa, gracias a la pausa.

La pausa delimita los enunciados segmentando y, por tanto, diferencian-
do las distintas unidades melédicas. Este elemento permite distinguir los dife-
rentes segmentos orales. Ademds, las pausas mas breves, aquellas que no
alcanzan el silencio, se sirven de los rasgos tonales para materializarse. En
definitiva, la pausa ayuda a diferenciar unidades de sentido o grupos fénicos
que integrados perderfan su sentido, como ocurre en el siguiente ejemplo:

1. Entonacién correcta:

Mientras | el presidente del gobierno se ha referido al terrorismo.

2. Entonacién incorrecta:

Mientras el presidente del gobierno se ha referido al terrorismo...

’ GUEVARA, Frank y CASTARLENAS, Rafael, op. cit., p. 119.
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En este caso, para dotar de sentido a la expresién. la palabra "mientras
debe separarse mediante una pausa del resto de la frase. Si la obviamos, con-
vertiremos la oracién en compuesta v el ovente esperard, por tanro, mas
informacién tras la palabra ‘terrorismo’ (Mientras el presidente del gobierno
se ha referido al terrorismo, el portavoz del Psoe...).

2.4. Funcién contrastiva

La funcién contrastiva de la entonacién es aquella que procura una opo-
sicién de significado entre los elementos entonativos. Por lo tanto, provoca
un contraste tonal entre niveles agudos y graves y terminaciones ascenden-
tes o descendentes. Desde un punto de vista puramente actistico, este con-
traste mel6dico consigue eliminar la monotonia del discurso por lo que atrae
y mantiene mds eficazmente la atencion de los oyentes. Por lo tanto, resulta
esencial que el locutor informativo radiofénico domine la expresién tonal
para que la curva se convierta en una sucesion de contrastes que impidan que
el oyente se aburra o, lo que es peor, cambie de emisora. De hecho, la mono-
tonfa es uno de los peores defectos de la locucién radiofénica. Si la linea
melédica se convierte en una sucesién de tonos graves, el discurso se presen-
tar4 carente de todo reclamo de atencién para la audiencia. En el siguiente
ejemplo, la diferencia acustica entre una y otra forma de expresién determi-
nard que se cumpla o no la funcién contrastiva:

Europa /<1/ corre un serio riesgo /<1/ de sufrir un resurgimiento incontrolable de

la malaria /| /

La entonacién, en este caso, mantiene siempre una linea descendente,
que pasa practicamente desapercibida. Al mismo tiempo, el nivel entonati-
vo es demasiado grave.

Europa /¢'/ corre un serio riesgo /<1/ de sufrir un resurgimiento incontrolable /<'/

de la malaria / [/

En este segundo ejemplo, el nivel melddico es siempre mas alto y junto a
las terminaciones descendentes se combinan las ascendentes, procurando asi
el necesario contraste acustico. En definitiva, se hace imprescindible siempre
realizar un adecuado contraste ronal que mantenga siempre despierta la aten-
cién del oyente.
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3.5. Funcién semdntica

Esta funcién de la entonacién es aquella que relaciona las variaciones
tonales con el significado seméntico del discurso informativo radiofénico. En
principio, tal y como ya se ha resaltado, el contenido semdntico puede verse
influido por las caracteristicas entonativas, por lo que una variacién tonal
puede producir una diferencia de significado. Dicho de otra manera, también
la entonacién puede producir cambios en la significacién de las palabras, tal
y como destaca Balsebre:

Que trate la melodia de la palabra radiofénica principalmente desde una
perspectiva musical, porque es asi como descubrimos el valor afectivo y
ritmico de la expresién verbal, no significa que reduzca su valor estricta-
mente semantico cuando interviene para modificar el sentido de las pala-
bras: toda palabra puede significar distintas cosas segiin la forma melédica
en que se pronuncie. Melodia y contexto son dos factores que actian deci-
sivamente en el valor polisémico de la palabra®.

Por lo tanto, una palabra, independientemente de su concreto significa-
do semdntico, puede expresar conceptos distintos en funcién de los niveles
tonales y terminaciones ascendentes o descendentes con que se esté enun-
ciando. Una de las circunstancias mds habituales en la que se comprueba cla-
ramente este fenémeno es cuando se pregunta a una persona qué tal estd. La
respuesta puede ser un simple: ‘Bien’. Sin embargo, ese ‘bien’, en lugar de
presentar una terminacién ascendente, con una amplia inflexién, y desarro-
llarse en niveles agudos, se pronuncia en un nivel grave, con uniformidad
tonal y con terminacién descendente. El interlocutor rapidamente detecta
que la entonacién se impone sobre la significacién de la palabra y compren-
de que esa persona, en realidad, no se encuentra ‘bien’.

Por otro lado, 1a semdntica se puede imponer a la entonacién, con lo que
es capaz de distribuir el mensaje desde el punto de vista del significado. Esto
revela que en el discurso informativo radiofénico existirdn algunos datos que
resultaran claves para comprender la noticia y algunos otros que tan sélo van
a complementar la informacién. Estas diferencias entre informacién nueva o
conocida resultan de suma importancia en la transmisién del mensaje radio-
fénico, al menos desde dos puntos de vista. En primer lugar, desde el 4ngulo
del emisor y en clave entonativa, puesto que determinan la distribucién de

¢ BALSEBRE, Armand, El lenguaje radiofénico, Catedra, Madrid, 1994, pp. 60-61.
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fos rasgos prosddicos. 31 el locuror se encuentra « punto de expresar @ infor-
macion desconocida. el tono serd mds agudo, el cuerpo se sucedera m cres-
cendo tonal v presentara mayor variedad inflexiva. En cambio, si la informa-
cién se considera complementaria o conocida, el tono serd mas kajo, el
cuerpo se mantendra suspensivo v las inflexiones seran menores. En definiri-
va, el cardcter del mensaje informativo va a determinar la manera de expre-
sién. Por otro lado, desde el punto de vista del receptor, resulta determinan-
te para prestar atencion al mensaje que el emisor ofrece como desconocido.
Si el emisor radiofénico, a través de la forma, presenta una distribucién arbi-
traria del contenido de la informacién, la atencion hacia el mensaje se tor-
nara también arbitraria, por lo que no existe garantia de que el oyente haya
asimilado la informacién esencial. De esta manera, si el emisor ha subrayado
ciertos elementos del mensaje sin que sean los desconocidos, es posible que
las palabras mas importantes en la compresién del discurso hayan pasado
inadvertidas. En definitiva, la semdntica es la que determina los rasgos tona-
les que deben acompanar a cada tipo de informacion.

Pero no es posible que los dos flujos de relacién entre la semdntica y la
entonacién se produzcan de manera correcta sin que el locutor radiofénico
haya leido en alto previamente su texto, para comprenderlo y dotarlo de las
oportunas modificaciones tonales *:

Si el mensaje que se pretende comunicar verbalmente no se comprende,
no podrd nunca entonarse bien. En este sentido, el hecho de que se dé
lectura a un mensaje escrito no garantiza mejor entonacion. Se lea o no,
es necesario entender aquello que comunicamos para poder proporcionar-
le sentido a través de la entonacion”.

En definitiva, es necesario dotar de sentido melédico al contenido del
mensaje informativo y esto s6lo se consigue conociendo y comprendiendo
claramente aquello que se quiere expresar y cumpliendo las cinco funciones
lingiifsticas que garantizan la correccién en la entonacién de los discursos por
radio.

’ En general, nunca un buen locutor entra en un estudio sin haber leido en alto previamen-
te el texto informativo. Esta lectura le ayudara a comprender el sentido, a descubrir posibles
rimas internas, a realizar en la hoja las oportunas sefias de entonacién vy a practicar la pro-
nunciacién para, con todo ello, entrar mds seguro en antena.

> MERAYQ PEREZ. Arturo, Curso Prdctico de Técnicas de Comunicacion Oral, Tecnos.
Madrid, 1998, p. 226.
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3. El atractivo tonal en los mensajes informativos radiofénicos o la belleza
melédica del discurso

Una vez garantizada la correccién tonal, habrd que caracterizar la curva
melédica para averiguar cémo deben emplearla de manera atractiva los locu-
tores radiofénicos en los programas de informacién.

El patrén melédico de la entonacién es siempre ascendente en el inicio
de la emisién de la primera palabra puesto que en ese momento entran en
tensién las cuerdas vocales, lo cual conlleva un ascenso del tono. La diferen-
cia entre unas sentencias y otras radicard en la cuantificacién de esa eleva-
cién del cuerpo de la curva melédica. Este factor es el que determina el nivel
tonal —grave, medio o agudo- en el que se despliega la entonacién.

Ahora bien, después del cuerpo, la curva melédica puede continuar un
sentido ascendente hasta el final o bien concluir en sentido descendente.
Esta direccién terminal es la que diferencia las proposiciones interrogativas
de las aseverativas. De hecho, precisamente ser4 en las inflexiones finales o
tonemas donde se encuentren las mayores distinciones entonativas; para
algunos autores, incluso las tnicas®. A este final se le denomina juntura ter-
minal si se produce en la conclusién de la frase o bien juntura interna cuan-
do se materializa al término de un grupo fénico integrado en la oracién.

1. Grupo fénico final, por tanto, con juntura terminal:
El presidente del gobierno ha prometido que bajard los impuestos /| /

Juntura terminal

2. Grupo fénico interior, por tanto, con juntura interna:

El presidente del gobierno /&/ ha prometido que bajar4 los impuestos
Juntura interna

Por tanto, los niveles tonales junto con los tonemas configuran los dos
elementos que se deben vigilar para conseguir una agradable entonacién en
los informativos radiofénicos.

9 . . . < .

Asi, para el propio Alarcos, lo relevante son los contornos terminales “mientras que los
tonos anteriores pueden fluctuar sin sujecién a un esquema rigido” (op. cit., p. 51). Este autor
considera indivisible el resto de la linea melédica, ya que la entonacién de una oracién es un

todo.
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3.1. Los mveles tonales

Los niveles tonales representan las elevaciones que se suceden en «i cuer-
po de la enunciacién. Pueden ser bajos, medios o altos:

1. Nivel o clave alta: corresponde al tono mds agudo que se emplea en la
enunciaciéon y comunica contraste por lo que su funcién consiste en lla-
mar la atencion sobre lo que se afirma. Esta clave se emplea con bastante
frecuencia en la informacién radiofénica como una manera de resaltar las
noticias mds llamativas y distendidas, asi como para atraer el interés del
oyente al provocar un contraste acustico.

2. Nivel o clave media: que corresponde al tono medio y se emplea en la
informacién radiofénica como forma continuativa de las altas, manteni-
do la atencién, aunque sin resaltar de forma tan significativa el interés del
mensaje como ocurria en el caso anterior.

3. Nivel o clave baja: que resulta el tono mis bajo que se puede emplear e
indica relacién de equivalencia con el resto de los datos del mensaje; es
decir, puesto que el tono se mantiene vy no existen llamadas de atencién,
el interlocutor muestra cierta conviccién y convencimiento con el men-
saje. Por eso, esta clave se suele emplear en la informacién radiofénica
cuando se trata de noticias més serias o graves.

Una vez conocidas estas equivalencias, es facil concluir que para evitar la
monotonia en el discurso radiofénico informativo, la entonacién debe recu-
rrir a toda la gama de niveles tonales con los que puede enriquecerse la
expresién pero siempre en funcién del contenido semdntico del discurso
informativo. De esta manera, ante expresiones o noticias mds distendidas se
emplearan con mds frecuencia las claves altas, mientras que en palabras o
informaciones mas serias, los niveles serdn con preferencia los graves.

Uno de los errores mds frecuentes que se observa entre algunos locutores
radiofénicos es mantener el nivel tonal demasiado bajo. De esta manera,
aunque efectivamente se produzcan movimientos ascendentes, estos casi no
alcanzan el nivel agudo sino que, en la mayorfa de las ocasiones, quedan rete-
nidos en la clave media. Este defecto se debe evitar por varias razones:

1. Si el nivel tonal es demasiado bajo, desde el punto de vista acustico, la
expresién se percibe como oscura y apagada. La transmisién del mensaje
al oyente se origina con mayor dificultad puesto que los niveles graves
afectan a la comprensién del discurso, en especial, si van acompanados de
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un descenso de intensidad. En este sentido, Bolinger menciona una inves-
tigacién que certifica esta realidad: “En un estudio de la prosa y la poesia
presentado a los oyentes de dos maneras distintas, una con una entona-
ci6én normal y la otra con una entonacién monétona, se demostré que la
monotonia provoca una pérdida de intelegibilidad” > En cambio, los
niveles agudos se perciben mi4s claros, més nitidos.

2. Los niveles graves rehuyen més la atencién que los agudos, que suponen
claros reclamos del interés del oyente. La consecuencia inmediata es que
se impone la temida monotonfa. La curva melédica se transforma en una
simple linea entonativa, carente de llamadas de atencién al oyente.
Arrastrar la locucién en niveles graves supone eliminar el contraste acds-
tico, por lo que no se proporciona a la audiencia ninguna razén para man-
tenerse pendiente del contenido. En definitiva, se duerme al oyente:

Lo que produce aburrimiento es la previsibilidad del patrén vocal. Una
oracién con una estructura tipica comienza con un tono bajo, rdpidamen-
te se eleva y gradualmente desciende, llegando al nivel m4s bajo otra vez
hacia el punto final. Estas frases resultan confusas porque al comenzar y
terminar en la misma ‘nota’, las uniones son apenas perceptibles .

De hecho, la monotonia es uno de los factores que mas detecta y aborre-
ce la audiencia. Knapp " cita algunos estudios sobre este comportamiento
que determinan que las grandes variaciones de velocidad, fuerza, tono y cali-
dad de la voz producen una gran retencién en la audiencia en comparacién
con las de una voz monétona. Otros concluyen que la monotonia disminuye
en mds de un diez por ciento la comprensién del discurso. Asimismo, el estu-
dio de la organizacién Gallup "’ que corrobora la importancia de la variacién
tonal. Al setenta y tres por ciento de los sujetos les molestaba mucho una voz

'® “In a study of prose and poetry presented to listeners in two ways, one with normal intona-
tion and the other in a monotone, it was found that monotone produce a loss of intelligibility”.
BOLINGER, Dwight, Intonation and its uses, Edward Arnold, Great Britain, 1989, p. 68.

"' “It is the predictability of the vocal pattern which becomes boring. A too typical sentence
‘shape’ starts at a low pitch, quickly rises to the top and gradually descends, arriving at the
bottom again by the final full stop. (...) Such sentences (...) will confuse because with their
beginning and ending in the same ‘note’, the joins are scarcely perceptible”. McLEISH,
Robert, Radio Production, Focal Press, London, 1995, p. 117.

"* KNAPP, Mark, La comunicacién no verbal, Paidés, Barcelona, 1982.

" Cfr. GLASS, Lillian, Cémo expresarse correctamente, Paids, Barcelona, 1994, p. 297.
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mondtona y aburrida frente al veintiséis por ciento a los que no disgustaba.
De la misma manera, el estudio practico realizado como complemento a esta
investigacion ¥ ha demostrado que este defecto es el mads desagradable para
la muestra seleccionada. De cinco modelos distintos de entonacion propues-
tos para la lectura de una noticia, el mantenido a un nivel muy grave fue, sin
lugar a dudas, el mds desagradable. Estas fueron las consideraciones que con-
dujeron a la muestra a relegar este modelo de entonacién al dltimo puesto:

Se trata de una entonacién tétrica, tragica como de una pelicula de terror
o de suspense. Daba miedo. Resulta monétona, sin vida, apagada y abu-
rrida. Es demasiado grave v susurrante. Ademas, casi no se entendia. En
definitiva, para dormirse.

En conclusién, los sujetos experimentales pueden perdonar otro tipo de
errores pero, en ningun caso, que el locutor se mantenga en un nivel

demasiado grave.

3. Ademss, la uniformidad tonal grave debe evitarse puesto que puede supri-
mir la significacion del mensaje. Los niveles graves deben emrplearse,
incluso pueden predominar, pero siempre que el contenido seméntico de
la informacion asi lo exija. Las claves tonales bajas indican conviccion,
seguridad en lo que se estd enunciando. Sin embargo, existen determina-
dos instantes en la exposicién de la informacién en los que el tipo de
datos demanda un contraste, una indicacién de sorpresa, un indicio de
cuestionamiento. Es entonces cuando se ha de procurar la combinacion
con los niveles agudos. Asimismo, en otras ocasiones, sin alcanzar estos
extremos, se produce un cambio en el contenido de la informacion que
debe expresarse en clave media. En resumen, reteniendo la expresién uni-
camente en niveles graves, se anula la riqueza seméntica que aporta la
variedad de claves entonativas. Por consiguiente, serd el contenido del
discurso, en este caso, el tipo de noticias, el mayor condicionante para la
eleccién de los niveles tonales.

4. La eleccion de las claves melddicas debe realizarse en tuncion del grado
de novedad que el locutor atribuya a la informacién que expresa. Puesto
que los niveles tonales agudos suponen la indicacién previa a la exposi-
cién de los datos novedosos del discurso, si la expresion se mantiene en
los graves o incluso a veces alcanzando la clave media, la audiencia no

'* RODERO, Emma: op. cit.. p. 813.
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retendrs los datos esenciales de la informacién, al no haber recibido el
previo aviso melédico. La inexistencia del reclamo de atencién, por la
expresién de todos los datos con similar entonacién, provocard que si el
oyente no estaba escuchando con cierto interés, pierda la informacién,
con lo que el objetivo dltimo de comunicacién queda incumplido. La
tarea del periodista habr4 resultado de todo punto indtil.

Similares consecuencias negativas se manifiestan cuando la expresién
se empobrece con el empleo tnico de los niveles agudos:

Si la uniformidad grave origina una exposicién sombria y apagada, con las
claves agudas ocurre el efecto contrario. La locucién adquiere notas ale-
gres, desenfadadas, incluso, en ocasiones, euféricas. Sin embargo, no pare-
cen las caracteristicas més adecuadas para mantener invariables en la
informacién radiofénica, en especial, porque la mayoria de las noticias
suelen ser negativas. Lo mds razonable es, como ya se ha apuntado, la
combinacién de claves en funcién del contenido del discurso. Para infor-
maciones alegres, expresiones alegres, en niveles m4s agudos, y para noti-
cias negativas, actitudes mas neutrales, con claves bajas. De hecho, en el
estudio experimental realizado en esta investigacién , la muestra selec-
cionada ha considerado este defecto como el segundo mas desagradable
precisamente porque el contenido de la noticia no es alegre pero en la
prictica con este nivel agudo efectivamente suena asi. Estos fueron los
comentarios de los sujetos experimentales sobre este modelo de entona-
cién:

Se trata de una entonacién que no es seria, mantenida a un nivel dema-
siado agudo. Produce una sensacién de cantico como de pregén. Llega a
resultar ridicula.

Por tanto, el locutor deber4 evitar mantenerse Gnicamente en este nivel.

Desde un punto de vista actstico, es cierto que las claves agudas reclaman
la atenci6n del oyente pero si las notas se mantienen invariables, al anu-
lar el contraste melédico, se suprime la funcién inicial. Por lo tanto, de
nada sirve sostener la frecuencia tonal en estos niveles para no perder el
interés de la audiencia, puesto que la ausencia de diferenciacién, induce
el efecto contrario. Ademds, aunque en clave aguda, resurge de nuevo la
monotonia, con lo que los resultados son similares a los anteriores. La

' Ibid., p. 812.
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supresion del contraste melddico provoca gue el ovente perciba que todos
los datos presentan la misma relevancia. al estar expresados en el mismao
nivel tonal. Por lo tanto, la audiencia no distingue entre informacion
novedosa y conocida, con lo que la atencién no se fijard en los daros esen-
ciales de la noticia. La funcién semantica se anula y la comunicacion con
el oyente habrd quedado interrumpida.

3. Al anular el contraste melddico con los graves, también se resta signifi-
cacion al discurso. Existirdn instantes en los que se pretenda transmitir
seguridad v conviccién en los datos expresados, bajandolos al nivel grave,
otros en que se mantendra el convencimiento pero en combinacién con
cierto grado de interés, con lo que se retendr4 en el nivel medio, v otros,
tinalmente, en los que se buscara la sorpresa, el reclamo, que se alzaran en
clave aguda. De hecho, asf lo recomiendan Guevara y Castarlenas:

El locutor debe influir en el oyente con su serenidad y no contribuir con
dramatismos sensacionalistas a agravar la situacién creando el panico.
Para que la noticia sea escuchada con atencidén no tiene necesariamente
que escandalizar o gritar".

Por eso, lo mas adecuado en la eleccion de claves serd la atencién al sig-
nificado del discurso.

Ahora bien, si la uniformidad tonal —se produzca en la clave o nivel en
que se produzca— se desecha en la informacién radiofénica, debido a los efec-
tos perniciosos antes mencionados, también es cierto que la expresion habi-
tual se manifiesta en especial en niveles graves o medios, mds que en los agu-
dos. Esto es asf puesto que la principal funcién de las claves altas es reclamar
la atencién del oyente y esto se produce s6lo en ciertos instantes de la expo-
sicién. Pero, ademas de manifestarse como mds frecuente, existen estudios
que demuestran la preferencia de los oyentes por los niveles graves en detri-
mento de los agudos. En este sentido va dirigida la recomendacién de
Rodriguez Bravo a los locutores radiofénicos:

El locutor construird una voz mucho mejor aceptada por los oyentes siem-
pre que procure hablar situdndose acidsticamente en torno a sus registros
mds graves. Es decir, siempre que sitde el tono modulador en la zona mas

'® GUEVARA. Frank y CASTARLENAS, Rafael. op. cit., p. 106.
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baja de su tesitura. Es interesante observar que esta afirmacién es viélida
tanto para las voces masculinas como para las femeninas .

Rodriguez Bravo se decanta asi por los niveles graves, al comprobar que
transmiten a los oyentes sensaciones calificadas como mds positivas.
También Boyd desecha los niveles agudos, aunque no tanto por las imégenes
sugeridas como por las impresiones acusticas que comunica: “Exagera la ento-
nacién vy sonards como si estuvieras habldndole a un nifio, y darse aires de supe-
rioridad con la audiencia es algo que un locutor no se puede permitir por mucho
tiempo” **.

La preferencia por los niveles graves se refuerza, ademés, puesto que los agu-
dos inducen en el oyente una imagen menos atractiva y mas inmadura del
locutor, que se complementa con la transmisién de sensaciones de tensién e
inseguridad. Como mencionaba Boyd, la voz del locutor suena més infantil por
lo que puede dibujar en el oyente esa sensacién de falta de madurez, de inse-
guridad. Asf lo ha demostrado también nuestro estudio al determinar la prefe-
rencia por las voces graves precisamente porque inducen sensaciones de segu-
ridad y credibilidad, como comentaban los propios sujetos de la muestra:

Se trata basicamente de una voz agradable, la consideran apropiada, mas
acorde con las noticias, fuerte, mas cémoda de escuchar, m4s seria y
honda, m4s amable y més respetuosa. Ademas, es una voz acogedora, seria,
natural, directa y suave sin llegar a ser agresiva ni débil. Por iiltimo, trans-
mite sensaciones de mayor credibilidad, seguridad, tranquilidad y veraci-

dad®.

Y es que precisamente la credibilidad junto con la seguridad es una de las
actitudes que m4as demanda el piblico a los locutores:

La variable seguridad aparece reiterativamente como un factor importan-
te, tanto relacionada con la personalidad como vinculada al aspecto fisi-

'""RODRIGUEZ BRAVO, Angel Andrés, La construccién de una voz radiofénica, Tesis

Doctoral, Dro. de Comunicacién Audiovisual y Publicidad de la Universidad Auténoma de
Barcelona, Barcelona, 1989, p. 250.

'* “Overdo the intonation and you will sound as though you are talking to a child, and tal-
king down to the audience is something no newsreader will get away with for long”. BOYD,

Andrew, Broadcast Journalism: Techniques of radio and TV News, Focal Press, London, 1994, p.
149.
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ca, por lo que se hace evidente la necesidad de considerarla como sine co
los rasgos esenciales para la radiogenia de la voz. Diciéndole <le orr
modo: cuanta més seguridad retleje una vor tanto mas adecuada ~era para
la locucion radiofénica .

En detinitiva, la entonacién en los informativos radiofénicos debe
emplear con frecuencia la exposicién en niveles graves y medios pero ade-
cuadamente combinados con los niveles agudos, segin el contenido seman-
tico del mensaje. Ha de reforzar con la eleccién de las claves el significado
de los datos que explica, distinguir con estos niveles los elementos novedo-
sos 0 conocidos del discurso y conseguir asi el adecuado contraste acstico,
capaz de reclamar y mantener la atencién del oyente para conseguir el obje-
tivo ultimo de establecimiento de la comunicacién. Si las claves se encuen-
tran bien seleccionadas, la audiencia deberd descubrir en la exposicién del
mensaje las intenciones comunicativas del emisor radiofénico. Pero junto a
las claves tonales, el locutor deberd tomar una segunda decisién: la adecua-
da eleccién de los tonemas que garanticen el atractivo de la entonacién
informativa.

3.2. Los tonemas o inflexiones finales

Los tonemas o junturas terminales son aquellos que conforman el movi-
miento tonal con que finalizan los grupos fénicos o unidades de sentido oral.
Navarro Tomads o Gili Gaya™' definen cinco tonemas o formas de finalizar un
grupo fénico

1. Cadencia (C—grave) / { /: Se trata de un tonema descendente con el que
se produce un descenso final de casi una octava. El tonema presenta el
nivel de descenso mds bajo, que marca el final absoluto de la frase, a unos
ocho semitonos por debajo de la linea del cuerpo del grupo, aunque en la
elocucién enfatica a veces sobrepasa la octava inferior. Expresa entonces
la terminacién absoluta y se corresponde con las oraciones enfiticas —afir-

1 RODERO, Emma, op. cit., p. 785.
% RODRIGUEZ BRAVO, Angel Andrés, op. cit., p. 260.

2 NAVARRO TOMAS, Tomss, op. cit. o GILI GAYA, Samuel, Elementos de fonética general,
Gredos, Madrid, 1988.

** S bien en general, los autares de base estructuralista los reducen tan sélo a dos tonema
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mativas o negativas— y, en algunos casos, con las interrogativas que
comienzan con pronombres.

La policia ha detenido esta mafiana al autor de la muerte de la joven madrilea,
Patricia Sanchez /| /.

2. Anticadencia (A—agudo) / T /: Tonema ascendente que corresponde a un
ascenso de unos cuatro o cinco semitonos, por lo que es la elevacién tonal
méxima. El tonema asciende répidamente a partir de la tltima silaba téni-
ca. Segtin Navarro Tomds, “el contraste adquiere una expresion mds wviva si la
dltima silaba acentuada va toda ella comprendida en el tono alto de la antica-
dencia” *. Para este autor, la anticadencia puede aparecer en las siguientes
posiciones:

— en frases interrogativas absolutas (p.e. ;Alcanzard Gémez la presidencia del
gobierno? / ™).

— entre signos de interrogacién en los que se desconoce la respuesta y no
comienzan con un pronombre (p.e. ;Estd implicado el secretario en el asunto
de corrupcién? / T[)

— en la subordinacién entre paréntesis o entre comas, entre la oracién subordi-
nante y la subordinada (p.e. El asesino / T /, que se encuentra ya en prisién,
asest trece pufaladas a la joven victima).

— en el relieve predicativo (p.e. El secretario general del PSOE / 1/ ha anun-
ciado su continuidad).

— siempre que se exprese contraste entre dos conceptos (p.e. Mientras el

Partido Popular ha logrado la mayorfa absoluta / * /, Izquierda Unida se ha
quedado sin concejales).

A estas posiciones, Canellada y Kulhmann Madsen ** afiaden las siguientes:

—entre sujeto y predicado (p.e. El presidente del gobierno / T/ ha visi-
tado esta mafiana...).

—En general, siempre que se adelante cualquier elemento sintéctico
que aparezca normalmente en posiciones finales:

ascendente, con significado inacabado, y tonema descendente, con sentido concluso.

* NAVARRO TOMAS, Tomés, op. cit., p.75.

* CANELLADA, Josefa y KGCHLMANN MADSEN, John, Pronunciacién del espaiiol. Lengua
hablada y literaria, Castalia, Madrid, 1987.
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—entre un complemento circunstancial v el resto de la trase (p.e. Er. Madrid
/* 2. esta maiana se ha producido un importante accidence ).

—entre un complemento directe o indirecto v el resto (p.e. Al ministro Jdel
Interior / %/ no le han hecho gracia esas declaraciones).

—entre participios, gerundios o infinitivos v el resto (p.e. Descubierra la
trama /" /. la policia ha detenido va « los implicados ).

—en las oraciones copulativas y disyuntivas {p.c. La mocion de censura no
prosperara /T / y ningin partido va a apovar al candidato).

3. Semicadencia (c-semigrave)/&/: Tonema descendente que se encuentra

determinado, como la semianticadencia, por el grado de inflexién que se
le otorga a la voz. Se manifiesta con un descenso menos pronunciado que
el de cadencia, muy cercano al tono normal, a unos tres o cuatro semito-
nos por debajo de la unidad. Sirve para expresar conceptos poco definidos
o inseguros, sefiala correspondencias de identidad y siempre va acompatfia-
do de otros grupos con distintos tonemas. Se puede encontrar en las
siguientes posiciones:

—en las series enumerativas (p.e. El alcalde del municipio ha anunciado que
bajara el agua /</, la basura v la luz).

—en los paréntesis o aposiciones predicativas (El grupo de los verdes se ha abs-
tenido /4/ —como siempre~ en la votacién final).

—al final de la primera parte de una coordinacién menos estrecha que las
que representan anticadencia vy semianticadencia (La feria de muestras cuen-
ta con cincuenta expositores /<4/ v se clausurard mafiana por la tarde).

—entre dos proposiciones subordinadas, en la division de la parte corres-
pondiente a la tensiva (El candidato a la presidencia, que se encuentra estos
dias de visita en México, /S/ donde ha llegado esta mafiana, ha acusado al lider
de Izquierda Unida de . .}

4. Semianticadencia (a—semiaguda)/&/: Tonema ascendente que se manifies-

ta con un ligero ascenso de la curva, menor que la anticadencia, otorgan-
do al grupo ténico un sentido de continuidad. Se encuentra tres o cuatro
semitonos por encima del nivel medio de la unidad y corresponde a uni-
dades interiores de sentido continuativo por lo que sefiala oposiciones y
contrastes de caricter secundario. La diferenciacién se produce en una de
las dos partes en que se divide la oracién y no entre las dos como en el
caso anterior. Puede aparecer en estas posiciones:

—en el grupo que precede a un complemento circunstancial final de ora-
cién (p.e. Las dltimas invitaciones se pueden recoger hasta manana /& en la
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Plaza de América).

—en el pendltimo grupo de una enumeracién completa cuya serie termina
en cadencia (p.e. En la muestra podemos descubrir cuadros, esculturas / Ay foro-
graffas).

—entre los miembros de una coordinacién comprendida en la rama dis-
tensiva (p.e. Todos los partidos democraticos han coincidido en condenar los
atentados de Madrid /&/ y Bilbao).

—en la subdivisién de la parte correspondiente a esa misma rama entre dos
proposiciones subordinadas (p.e. El ministro del Interior ha asegurado esta
mafiana que reforzar4 la policia con lo que se conseguird una mayor vigilancia, / 4]
que convertird la zona en mds segura).

5. Suspensién (s—medio) / =/: Tonema ascendente que presenta una termi-
nacién en la linea media sin ascenso ni descenso. El tonema finaliza en el
mismo nivel tonal que la dltima silaba ténica —prosédica u ortogréafica-
mente acentuada—. Es el nivel que mantiene generalmente el grupo féni-
co, que por lo regular es breve. Se utiliza en las frases con sentido incom-
pleto, en continuidad o en las que quedan interrumpidas o cortadas
dejando una idea pendiente. Suele corresponder a los dos puntos o los
puntos suspensivos (p.e. “En la exposicién se pueden contemplar Sleos de
los maestros impresionistas: Van Gogh, Renoir, Cezanne... /=/.”). El
grado minimo se da al interrumpir por una breve pausa la linea melédica
de la oracién entre dos nicleos semdnticos pronunciados en el mismo
nivel. El primero no se hace terminar con suspensién de la voz y al segun-
do se le da la misma altura que el anterior. Sirve para destacar la indivi-
dualidad de esos nicleos. El caso m4s comin es el de una oracién inte-
rrumpida por un complemento circunstancial o vocativo dentro de la
misma rama. Sin embargo, se produce en el ambito de la conversacién
coloquial y no tanto en la informacién radiofénica (p. e. {Juan!, /=/ ven a
cenar).

Para concluir Gili Gaya® propone como ejemplo una enunciacién que
contiene todos los tonemas descritos por Navarro:

“En las doradas tardes de otofio por los paseos solitarios, el viejo caballero,
recordando tiempos mejores, caminaba con pasos inseguros”.

“En las doradas tardes de otofio /&/ por los paseos solitarios /4

Semicadencia Anticadencia

B GILI GAYA, Samuel, op. cit., p. 61.
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¢l viejo caballero /= recordando nempos mejores /&

Suspensicn Semianticadencia

caminaba con pasos inseguros” /4
Cadencia

Esta frase precisamente nos ofrece muchas claves acerca de cémo emplear
los tonemas en la informacién radiofénica. A fin de evitar la monotonia,
deben combinarse estos finales en cada uno de los grupos fénicos, al mismo
tiempo que deben emplearse de manera correcra.

En principio, la entonacién informativa radiofénica debers abstenerse de
abusar de en cada grupo fénico de los tonemas ascendentes, como se com-
prueba que ocurre con frecuencia entre ciertos locutores radiofénicos.
Resulta cierto que este tipo de tonemas reclaman la atencién con mayor
efectividad que los descendentes, como es légico, puesto que expresan un
pensamiento abierto, que reclama un segundo elemento para su compren-
sién. La atencién se mantiene en espera de la conclusién de esa idea. Desde
un punto de vista acustico, como ya se ha mencionado, también se perciben
con mayor claridad que los sonidos mas graves. De hecho, estas son las razo-
nes aducidas por los miembros de la muestra escogida para nuestro experi-
mento a la hora de seleccionar este modelo como el segundo mas agradable:

Se trata de una entonacién muy alegre, demasiado alegre para comunicar
informaci6n, que muestra gran entusiasmo y a que a algunos sujetos le gus-
tan las que suben el 4nimo. Al mismo tiempo, posee fuerza y musicalidad
aunque algunos creen que el locutor canta.™

Como se desecha por completo la monotonia con los tonemas ascenden-
tes, para los sujetos experimentales este modelo de entonacidn se convierte
en la segunda mejor opcién. Sin embargo, es imprescindible no generalizar-
los y mantenerlos dnicamente para el cumplimiento de sus funciones. De
otra manera, con este exceso — ‘el locutor canta”, se provoca la eliminacién
no sélo de la funcién distintiva de la entonacién sino asimismo de los mati-
ces que introducen los movimientos descendentes y del contraste acistico
tonal e inflexivo. Asi pues éstas son algunas de las razones que desaconsejan
esta practica:

** RODERO, Emma, op. cit.. p. 811.



EL SENTIDO Y LA BELLEZA MELODICA DEL MENSAJE INFORMATIVO RADIOFONICO

1. Si en el discurso radiofénico, conformado en su mayor parte con expresio-
nes aseverativas, slo se encuentran movimientos ascendentes, se despre-
cia el elemento diferenciador entre frases interrogativas y enunciativas.
Asi, cuando el locutor formule una pregunta, el contraste melédico no se
producira puesto que se mantiene en similares deslizamientos tonales. El
oyente se verd incapaz, ademas, de distinguir qué elementos sintacticos
mantienen una unién mds estrecha y cudles menos vinculante puesto que
todos presentan similar enlace al expresarlos con el mismo tonema ascen-
dente. Este mismo problema se puede encontrar el periodista a la hora de
finalizar un corte de voz:

El resultado, en la cinta de grabacién, es que resulta dificil encontrar un
lugar para terminar el corte sin alcanzar una duracién indeseable. Debido
a los patrones de movimiento tonal normal, los cortes deberfan terminar
con inflexiones bajas. En otras palabras, los ritmos del habla natural debe-
rian mantenerse en los cortes. De otra manera, sonardn artificiales, de
hecho, suenan ‘editados’ .

Por lo tanto, ademds de la funcién distintiva, se estard asimismo supri-
miendo la funcién integradora de la entonacién. En la segmentacién del
mensaje radiofénico no se producira diferenciacién alguna.

2. Desde un punto de vista acistico, si los movimientos ascendentes y los
tonos agudos reclaman la atencién, como se ha insistido, su funcién se
anula cuando se produce una indiferenciacién tonal. Su cometido queda
suprimido puesto que tras la llamada de atencién no existe un contraste
melédico que mantenga el interés del oyente. Muy al contrario, el dis-
curso radiofénico, al emplear tan sélo una direccién tonal, deriva en lo
que Tubau denomina cantinela y en lo que se reconoce popularmente
como tonillo. La repeticién de una misma estructura melédica, en defini-
tiva, produce el efecto contrario al deseado y en vez de atraer la atencién
de la audiencia, lo Gnico que se conseguird serd perder el interés de un
oyente, que acabard aburrido de escuchar la misma secuencia tonal:

¥ “The result, in tape editing, is that it's hard to find a place to end the actuality without
letting it go on to an undesirable length. For the sake of flow and normal speech patterns,
actualities should end with down inflections. In other words, natural speech rhythms should
be retained in editing and ending actualities. Otherwise, they sound unnatural, in fact, sound
‘edited’. KEITH COHLER, David, Broadcast Journalism. A guide for the presentation of radio and
television news, Prentice-Hall, New Jersey, 1985, p. 109.
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Con trecuencia les he pregunrado a mis alumnos, tras oit su cantineia en
la lectura de un texto, propio o ajeno: “;Por qué canta usted en lugar de
hablar? ;Por qué renglonea’ ;Por qué precede a cada pausa, diga usted lo
que diga, la misma musiquilla’. Suelen contestarme: *Asf es como |- hacen
los profesionales ;no?'. La respuesta debiera ser: ‘No'. El realismo bliga a
contestar: "Si". O, al menos: ‘Si, pero no'. Es decir: los buenos profesiona-
les de la locucién no lo hacen; si suelen hacerlo los periodistas que no
saben leer .

Por otro lado, esa cantinela cuando se transforma en repeticién de movi-
mientos ascendentes genera en la expresion un tono grandilocuente, magis-
tral, que en la mente del oyente ubica al locutor radiofénico en una dimen-
sién superior, alejada psicolégicamente. Y esto no es lo recomendable en la
locucién radiofénica informativa, en la que la naturalidad ha de convertirse
en la ténica caracteristica . La sencillez contribuye a establecer una mayor
cercanfa entre emisor y receptor; si el oyente percibe una comunicacién més
célida, prestara mayor atencién al contenido del mensaje radiofénico; razén
por la cual advierten Guevara y Castarlenas que “la locucion moderna {...)
tiende siempre, a ser muy natural y sencilla, tanto en la expresién como en
su proyeccién en cualquiera de las distintas facetas o campos que vayamos a
trabajar” *. Por eso, la naturalidad en la locucién ha sido uno de los rasgos
mds valorados por los sujetos que participaron en nuestro experimento, lo
cual nos obliga a decantarnos por un estilo natural y una expresion sencilla
que huye del tono ampuloso y se manifiesta como si se tratara de una con-
versacion amigable con el receptor.

3. La insistencia en los tonemas ascendentes elimina la aportacién semanti-
ca de la entonacién al discurso. La entonacién nos ayuda a interpretar el
sentido del enunciado y a comprender el propésito comunicativo del emi-
sor radiofénico. Asi, se emplean los tonemas ascendentes para comunicar
contraste, incertidumbre, vacilacién, suspenso, sorpresa y continuidad.
En cambio, los tonemas descendentes transmiten correspondencia, certi-

¥ TUBAU, Ivéan, Periodismo Oral. Hablar v escribir para radio v television, Paidés, Barcelona.
1993, p. 45.
? Una definicién completa de todas las caracteristicas de la locucién informativa radiofénica

se puede consultar en RODERO, Emma, “Los principales errores que debe evitar todo locutor
de informativos radiofénicos: un estudio préctico”, Reinventar la Radio, Actas de las XV
Jornadas Internacionales de Comunicacién, Pamplona, 2001.

¥ GUEVARA, Frank y CASTARLENAS, Rafael, op. cit., p. 86.
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dumbre, certeza, seguridad, credibilidad y conclusién. Puesto que cada
uno de los tonemas evoca una determinada idea, lo adecuado serd emple-
arlos en funcién del contenido semdntico del discurso, bien para reforzar
el sentido del mensaje, bien para recalcar la contradiccién con el mismo.
En todo caso, lo que no seria admisible es el empleo arbitrario y tdnico del
tonema ascendente, puesto que se eliminaria toda la gama de matices y
aportaciones de significado propios de los tonemas descendentes. Pero
como un niimero elevado de los grupos fénicos —en especial, en las partes
internas de frase— pueden desarrollarse en tonemas ascendentes, lo ideal
serd combinar cada una de sus manifestaciones (semianticadencia, anti-
cadencia y suspensién), en consonancia siempre con el contenido semén-
tico del discurso, para lograr ese anhelado contraste melddico que man-
tenga despierta la atencién del oyente: “La habilidad del buen orador
consiste en que aun terminando en tono ascendente varios grupos fénicos
consecutivos, da a cada uno de ellos, por encima o por debajo del tono
caracteristico una variante tonal intencional” *'.

Por otro lado, ademas de la recurrencia a tonemas ascendentes, por las
mismas razones que se han apuntado, ha de huirse en la informacién
radiofénica de la uniformidad tonal grave. Consiste en el defecto contra-
rio, es decir, finalizar todos los tonemas de manera descendente. Resulta
tan perjudicial como el anterior:

1. Cuando el locutor radiofénico se mueve sélo en tonemas des-
cendentes, anula el contraste con los ascendentes y vuelve asi a elimi-
nar las funciones de la entonacién y la riqueza de aportaciones semdn-
ticas que proporciona al discurso.

2. Desde un punto de vista acistico, si la uniformidad en el ascen-
so a agudos distorsiona la curva melédica, en movimientos descen-
dentes, ésta se transforma en una simple linea entonativa, carente de
inflexiones. Este defecto de algunos locutores radiofénicos se mani-
fiesta, en especial, en los finales de frase cuando el movimiento des-
cendente alcanza niveles tan bajos que el mensaje se hace impercepti-
ble para el oyente debido a que los tonos graves son menos
comprensibles que los agudos. Si van acompafiados de un descenso de
intensidad y una relajacién de la pronunciacién, como suele ser fre-
cuente al cerrar un pensamiento en el final de la proposicién, enton-

' VAZQUEZ GONZALEZ, Modesto, Oratoria Radial, Editores Mexicanos Unidos, México,
1974, p. 62.

Vol. XV eN?2 (W CySe2002



—

W CySe2002

Vol. XV e Nv 2

ces esta circunstancia se agrava. Esos sonidos se presentan coma un
ruido inarticulado, imposible de descifrar por el oyente. Por I ranto.
la audiencia ante la falta de reclamo e incluso la incomprension del
mensaje, abandona la escucha v, en definitiva, el objetivo de: perio-
dista se vuelve a incumplir. Por eso, la muestra seleccionada en nues-
tro experimento ha colocado este modelo en un punto intermedio. Se
trata de una entonacién que molesta menos que los niveles muy gra-
ves o muy agudos pero mds que los tonemas ascendentes. Estos fueron
los comentarios sobre este modelo:

Se trata de una entonacién demasiado grave, muy grave. Es mondétona,
lenta, muy pausada y derrotista. Parece un sermén v les duerme.

De nuevo, se demuestra que siempre se prefiere todo lo mas alejado de la
monotonia.

Otro de los defectos mas extendido entre los locutores radiofénicos es rei-
terar una misma estructura entonativa. La mds comun es la ascendente—des-
cendente. Desde el momento en que la curva melddica se transforma en la
repeticion de la misma secuencia tonal, la melodia deriva de nuevo en canti-

nela:

Hay otros casos, como los que se suelen denominar peyorativamente
‘tonillo’, en que el hablante marca indebidamente todos los finales de
grupo fénico como ascendentes, 0 con una pauta caracteristica (por ejem-
plo, ascendente—descendente), independientemente de su naturaleza. Y es
esta la razén de que los oyentes reciban estas variaciones con rechazo: no
sirven para identificar el tipo de grupo fénico dentro de su pauta de ento-
nacién .

De hecho, para algunos autores se trata de un defecto muy grave en la
locucién radiofénica, que revela el escaso dominio de los rasgos prosddicos:

El hecho de leer, sin mds, se parece demasiado a esos recitadores noveles,
empefiados en demostrarnos que el verso tiene misica, marcando un son-
sonete continuo en cada estrofa, capaz de agotar los nervios mds pacien-

2 RODERO, Emma, Locucién Informativa Radiofénica, op. cit., p. 812.

¥ GARRIDO MEDINA, Joaquin, Idioma e informacién. La lengua espafiola de la comunicacién,
Sintesis, Madrid, 1994, p. 188.
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tes. Ante el micréfono v desde el receptor ocurre lo mismo. Un locutor
que no sea capaz de leer dando al oyente la completa sensacién de que esta
charlando con él y contdndole una cosa, puede despedirse de la profe-
sién™.

Por las mismas razones apuntadas en los dos casos anteriores, la repeticién
de similar movimiento tonal es igualmente rechazable en la informacién
radiofénica.

Asi pues, la entonacién radiofénica exige el contraste melédico que pro-
porciona la variedad de tonemas ascendentes y descendentes, asi como sus
diferentes manifestaciones (semicadencia, semianticadencia y suspensién) y
sus correspondientes inflexiones. Y este es precisamente el modelo de ento-
nacién considerado més agradable por los sujetos que participaron en nues-
tro experimento por las siguientes razones:

Se trata de la entonacién que proporciona un mayor sentido al mensaje,
resulta grave pero no en exceso. Es una entonacién que comunica y les
hace prestar atencién al contenido. Est4 compensada y se percibe como

serena y convincente. Ni duerme ni canta .

Estas sensaciones se producen, en primer lugar, porque se mantienen las
funciones distintiva, integradora y contrastiva de la entonacién en el nivel
lingiifstico. En segundo, porque con ello se logra la adecuada disparidad tonal
y, por tltimo, debido a que la entonacién se ajusta al contenido semantico
del discurso.

Por tanto, tras nuestro experimento este fue el orden final de agrado entre
los cinco modelos de entonacién informativa radiofénica analizados **:

Mis agradable: Modelo correcto y tonalmente variado.
Modelo sustentado en su mayoria en tonemas ascendentes.
Modelo con tonemas en su mayor parte descendentes.
Modelo en un nivel muy agudo.

Modelo en una nivel muy grave.

(W I SOV S

* ARIAS RUIZ, Anibal, Radiofonismo. Conceptos para una radiodifusién espafiola, A. Vasallo,
Madrid, 1964, p. 399.

¥ RODERO, Emma, Locucion Informativa Radiofénica, op.cit., p. 810.
3 Ibid., p. 814.
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Estos resultados revelan que el locutor deberd decantarse por una cntona-
cion que determina la variacién tonal en tuncién del contenido de mensae.
seleccionando un nivel tonal adecuadis al discurso v unas terminactones de
grupos tonicos correctas desde el punto de vista lingiistico v variadas « tin de
evitar la monotonia. Lo mds importante pues en la entonacion es la variacior
como demuestra el hecho de los modelos con tonemas ascendentes v ¢l nivel
agudo obtengan mejores resultados que sus contrarios. Lo que nunca perdo-
nan los sujetos experimentales es la monotonia v el aburrimiento. Por otro
lado, se comprueba c6mo una entonacién cotrecta favorece la comprension
del contenido de la informacién mientras una forma més llamativa la entor-
pece. En conclusién, puesto que para el locutor radiofénico la entonacién se
convierte en uno de los instrumentos imprescindibles para lograr su objetivo
tltimo de comunicacién con el oyente, no puede acabar abandonada a la
improvisacion. La estrategia misma del emisor ha de descubrirse a través de
los niveles, movimientos e intlexiones ronales que selecciona en cada ano de
los momentos, de acuerdo a la informacién que se encuentra transmitiendo.
Por consiguiente, esta tarea exige una adecuada planificacion:

El profesional de la radio que usa su voz como un instrumento de expre-
sién de la palabra radiofénica necesita tratar la melodia como un recurso
mads de su ‘gramitica expresiva’, trabajando los cambios de altura musical
o la transicién entre unidades melddicas de una forma mds racional v
menos intuitiva, para controlar los peligros de la ‘mono-tonia’ que con-
llevan ciertos procesos rutinarios y automaticos de expresion verbal, v en
congruencia con el sentido semdntico del discurso que exige a veces la
identificacion de las palabras-clave en una frase a través de un cambio
tonal en la expresién melddica ™.

El periodista radiofénico debe tomar conciencia de esta realidad, puesto
que se encuentra en juego el cumplimiento de su principal cometido.

4. Conclusiones

La entonacién, entendida como el conjunto de variaciones tonales que
conforman la curva melédica del mensaje informativo, se define como uno

" BALSEBRE, Armand, op. cit.. p. 60.
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de los elementos de la locucién radiofénica més relevantes por cuanto es
capaz de condicionar la efectividad de la comunicacién mejorando el atrac-
tivo del discurso y facilitando la comprensién del sentido del texto informa-
tivo. Por ello, si el locutor radiofénico persigue estos objetivos debe garanti-
zar su correccién, el sentido del mensaje, y su agrado, la belleza melédica,

caracterizando su entonacién con los siguientes rasgos:

1.

La correccién se afianza con el cumplimiento de las funciones lingiiis-
ticas de la entonacién. Para dotar de pleno sentido al mensaje radioféni-
co informativo y proporcionar correccién a las variaciones tonales, la
entonacién debe cumplir las funciones distintiva, integradora, delimita-
dora, contrastiva y semantica. De esta manera, en todas las pruebas expe-
rimentales realizadas para esta investigacién se ha podido comprobar que
cuanto més se aleja la entonacién de las funciones lingiifsticas, m4s sobre-
sale sobre el contenido vy, por tanto, m4s dificulta la comprensién de la
informacién. Esto revela que los movimientos tonales deben encontrarse
en concordancia con el contenido seméntico del mensaje informativo. El
locutor emplears los aumentos en los niveles entonativos con répidas y
variadas inflexiones y diversidad de tonemas cuando se trate de noticias
que indiquen estados de alegria, euforia o irritacién. En cambio, los gra-
dos més bajos con inflexiones lentas y menor variedad en los tonemas se
escogern para sefialar noticias que hacen referencia a movimientos afec-
tivos intimos y sosegados o estados emocionales de tristeza y aburrimien-
to. Por otro lado, necesitan también considerarse los niveles y movi-
mientos tonales, en funcién del grado de conocimiento y relevancia que
posea la informacién que hay que transmitir. Esto significa que el consi-
derado como dato crucial y novedoso para la audiencia ird precedido de
una inflexién tonal con movimiento ascendente y niveles agudos. En
cambio, el dato mas importante se presentard con movimiento tonal des-
cendente asi como con niveles graves.

El atractivo se garantiza con la adecuada y variada seleccién de los nive-
les tonales y de los tonemas. Para dotar de belleza melddica al discurso
radiofénico y lograr que la entonacion resulte agradable para el oyente, el
locutor debe seleccionar el nivel tonal y las terminaciones de grupos féni-
cos adecuados al mensaje informativo que busca transmitir. Por eso, la
entonacién mds agradable es aquella que presenta una adecuada variacién
tonal alejada de la monotonia y del cntico porque selecciona el nivel y
los tonemas en funcién del contenido del discurso.
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2.1. El nivel tonal debe ser acorde al contenido del mensaje informativo
radiofénico. La entonacion mas agradable es aquella que refuerza el sig-
nificado de los datos expuestos mediante la eleccién de los niveles tona-
les v consigue asi el adecuado contraste acistico, capaz de reclamar v
mantener la atencién del oyente. Tan relevante para el locutor es ja dec:-
sion en la eleccion de los niveles tonales, que este error ha resulrado ser
el mds molesto para los sujetos experimentales en la parte empirica. Los
modelos peor valorados fueron los que se mantuvieron en niveles medios
muy graves o muy agudos para la informacién transmitida. Al mismo
tiempo, dentro de ellos, el nivel grave registré los peores resultados por ser
menos dindmico y cambiante que el agudo. Desde un punto de vista actis-
tico, la expresion grave se percibe como oscura y apagada. Ademds, los
niveles bajos rehuyen mas la atencion que los agudos, que suponen claros
reclamos del interés del oyente. Por eso, la monotonia es uno de ios tac-
tores que mas detecta y aborrece la audiencia. Los sujetos experimentales
pueden perdonar otro tipo de errores pero, en ningun caso, el que el locu-
tor se mantenga en un nivel demasiado bajo. Ademas, la uniformidad
tonal grave debe evitarse puesto que puede suprimir la significacidn del
mensaje. Los niveles bajos deben emplearse, incluso pueden predominar,
pero siempre que el contenido semdntico de la informacion asi lo exija.

Por otro lado, tampoco se debe mantener la entonacion en niveles
demasiado agudos para la informacién transmitida. Entonces la locucion
se manifiesta demasiado alegre cuando la mayoria de las noticias suelen
ser negativas. También, desde un punto de vista actstico, aunque es cier-
to que las claves agudas reclaman la atencién del oyente y esto ias con-
vierte en m4s atractivas, si se mantienen invariables, al anular el contras-
te melddico, se suprime la funcién inicial y se resta significacion al
discurso.

Ahora bien, a pesar de desechar la uniformidad tonal en la informa-
cién radiofénica, también es cierto que la expresién habitual en nuestro
idioma se manifiesta sobre todo en niveles graves o medios. mds que en
los agudos. En este sentido, existen estudios que demuestran la preteren-
cia de los oyentes por los graves, puesto que transmiten sensaciones de
mavor seguridad v credibilidad en detrimento de los agudos que proyec-
tan una imagen menos atractiva y mas inmadura del locutor ™,

** Para ampliar la informacién en torno a la voz radiogénica, cfr. RODERO, Emma, Locucion

Informativa Radiofonica. op.cit. y RODRIGUEZ BRAVO, Angel, op.cit.
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En definitiva, la entonacién radiofénica debe emplear con frecuencia
en la exposicién los niveles graves y medios pero adecuadamente combi-
nados con los niveles agudos, segin el contenido seméntico del mensaje.
Ha de reforzar con la eleccién de las claves el significado de los datos que
explica y conseguir asi el adecuado contraste actstico, capaz de reclamar
y mantener la atencién del oyente para conseguir el objetivo ultimo de
establecimiento de la comunicacién. Si las claves se encuentran bien
seleccionadas, la audiencia deberd descubrir en la exposicién del mensa-
je las intenciones comunicativas del emisor radiofénico.

2.2. La eleccién en los tonemas dependeri del sentido del discurso infor-

mativo radiofénico. La entonacién mds agradable es aquella que exige el
contraste melédico que proporciona la variedad de tonemas ascendentes
y descendentes, asi como sus diferentes manifestaciones (semicadencia,
semianticadencia y suspension). De hecho, el modelo m4s valorado por
los miembros de la muestra en la prueba experimental realizada a este
efecto fue el que se guiaba por este patrén melédico. Al contrario, han
molestado mds aquellas entonaciones que repiten el mismo o similar
tonema, ascendente o descendente; aunque de entre los dos modelos, el
mejor valorado ha sido el de los tonemas ascendentes por alejarse méas de
la monotonia. De todas maneras, la entonacién informativa radiofénica
deberia abstenerse de abusar en cada grupo fénico de este tipo de termi-
nacién ya que entonces se desprecia el elemento distintivo entre frases
interrogativas y enunciativas. Ademds, desde un punto de vista aciistico,
la reiteracién de los movimientos ascendentes provoca que la locucién se
perciba como una molesta cantinela, alejada de ia deseada naturalidad, al
margen de eliminar la aportacién seméntica de la entonacién al discurso.

Las mismas razones desaconsejan que el locutor mantenga su mensaje
s6lo en las terminaciones descendentes: se anula el contraste con las
ascendentes y con ello la riqueza de aportaciones semanticas que propor-
cionan al discurso; desde un punto de vista aciistico, se regresa a la mono-
tonfa y, por Gltimo, el descenso tonal puede ser tan acusado que el men-
saje se manifieste incomprensible para la audiencia. Por eso, la muestra
seleccionada en la parte experimental de la investigacién ha colocado
este modelo en un punto intermedio: molesta menos que los niveles muy
graves o muy agudos pero mds que los tonemas ascendentes. De nuevo, se
demuestra que siempre se prefiere todo lo m4s alejado a la monotonia.
Junto a estas recomendaciones, serd imprescindible que el locutor radio-
fénico evite reiterar una misma estructura entonativa en el mensaje infor-
mativo a fin de alejar la melodia de la molesta cantinela.
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En definitiva. la entonacion radiotonica exige el contraste meladic.
que proporciona la variedad de tonemas con sus correspondientes intle-
xiones para lograr la adecuada disparidad tonal que mantenga la atencion
del oyente v ajustar la entonacion al contenido semdntico del discurso
para tacilitar su comprension.

Estos son pues los consejos que deberdn guiar al locutor radioténico
para lograr una correcta y agradable entonacién o lo que es lo mismo un
adecuado sentido y belleza melédica en los mensajes informativos que
asegure la atencién y la comprensién por parte de la audiencia.
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