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Analysis of cultural diversity in prime time programming
(1995-2000) and of quality cultural programmes in

European television

Resumen: este articulo analiza los con-
tenidos presentes en las televisiones
europeas durante los afos 1995 a
2000, con un doble objetivo. En primer
lugar, determinar si en su programa-
cién en horario de mdxima audiencia
predominan valores culturales homo-
géneos o diversos. Aundque segun los
datos oficiales, {as producciones norte-
americanas dominan cuantitativamen-
te las parrillas de programacion euro-
peas, este estudio indica que los
programas de mayor audiencia susten-
tan mayoritariamente valores cultura-
les autdctonos de cada pais. La segun-
da parte del articulo presenta una
seleccion de programas especifica-
mente culturales de éxito, con el obje.
tivo de establecer criterios de calidad
en este tipo de programas. Este anali-
sis pone de manifiesto la necesidad de
promover enfoques innovadores y
solidos valores de produccién.

Palabras clave: diversidad cultural,
television europea, programas cultura.
les, calidad televisiva.

Asstract: This article analyses the con-
tent of European television program-
mes between 1995 and 2000, with a
double objective. Firstly, it tries to find
if dominant cultural values are homo-
geneous in prime time programming
or, on the contrary, there is a certain
level of cultural diversity. While avai-
lable data show that North American
productions are strongly positioned
on European television, this study
finds that those programmes with hig-
her audience ratings have mainly
national cultural values of each
country. The second part of the article
presents some successful cultural pro-
grammes, in order to establish some
criteria for quality. This analysis shows
the need to promote innovative appro-
aches to culture as well as high pro-
duction values.

Key words: Cultural diversity, Euro-
pean television, Cultural Program-
ming. Quality Television.

Este articulo presenti los sesultados mas destacudos del estudio sobre “CGlobalizacion de la
indusiria de los medios y posibles amenazas a la diversidad cultural”, realizado por varios peo-
iesares de Iy Faculend de Comunicacion de Ta Universidad de Navarra, en colaboracion con
investigadores asociados en cada une de los paises de la Unidn Europen (cfr. anexo 1), por
encargo del Parlamento de Europa. Ef informe resultante de esta investygacion puede consul-
varse en htepffwwweuroparlea.intfstoafpublifdefantt_en htm.
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. Ineroduccicn: objetivos y metodologia del presente estudio

Estc estudio pretende conocer cudles son las preterencias del pablico en
cada pais para, en funcion de ellas, analizar una serie de indicadores de os
valores culturales que se difunden en los programas. Si un programa tiene un
aleo indice de audiencia, se asume que sarisface el interés y las necesidades de
los especradores, lo que constituye un criterio para determinar el nivel de res-
puesta que ohtiene an canal de relevision . Por ello, se supone también que
loss programas de mayor audiencia contribuirdn de una forma mads significari-
v lacdifusion de valores culrurales denrro de T sociedad.

Resulta pricricamente imposible medir el efecto real de los programas de
television en fa cultura de un pais. Sin embargo, parcce claro que estos pro-
gramas son una de las vias principales de penetracion y consolidacion de
valores culturales en la sociedad. La television es el medio de mayor audien-
cia, de mayor tiempo de consumo por individuo v de mayor inversion en
Europa. A pesar del ligero descenso global de audiencia que ha experimen-
tado en los dltimos atios, sigue siendo el medio de comunicacion dominante
en la mayor parte de Europa, con un consumo medio por habitante superior
a las tres horas diarias. Como consecuencia, su capacidad de transmitir valo-
res culturales en la sociedad es superior a la de otros medios audiovisuales,
como ¢l cine o los programas mulvimedia .

Ante la imposibilidad prdctica de analizar ¢l contenido de la programa-
cidn de las cadenas europeas, este trabajo se ha centrado en dos dreas de and-
lisis. En primer lugar, s¢ intenta determinar hasta qué punto el contenido de
los programas de mixima audiencia corre el riesgo de ser portador de valares
culrurales homogéneos (tanto norteamericanos como de otros paises europe-
os) o transmite valores culturales nacionales del propio pais. Con este obje-
tivo, se ha realizado un estudio que analiza el tipo de valores culturales pre-
sentes en los 20 programas de mayor audiencia en cada pais de ta Unién

Earopea, duranee L remporadas 1995-1996, 1997-1998 v 19992000,

Cfr. MITCHELL, Jeremy y BLUMBER, Jay G. {eds.), Televisiom and the Viewer Iervest.
Explorations i the Responsiveness of European Broadeasters, John Libey, London, 1994,
CCH Sereen Digest, Digited TV fails 1o boost wwad viewing, London, 1999,
Nose incluye Luxemburgo porque habitualmenre se considers como un mercado sy par-
ticular enn el dmbiro del consumo de relevision, por su reducido tamafio (425.000 habitantes),
fa ausencia de relevision piiblica y el monopolic Je la television privada. Sin cmbarge, 7 se
hin recopide dares significarivos sobre of mercado televisivo de Luxemburgo que comple-
menten este estudio. En aguellos paises en los que los datos de audiencia se publican por afios
naturales, los programas seleccionados corresponden a los mas vistos en los afos 1996, 1998
2000, Los datos de Fmlandin corresponden a 1994,
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Durante la elaboracion de este estudio se han tenido en cuenta las cate-
worias que la Umoén Europea de Radiodifusion (UER) utiliza en su sistema de
anglisis estadistico de la produccion de las televisiones pablicas en Europa
desde 1981, Las categorias del EBU Statistics Group (1999) comprenden
nueve grandes géneros. Esta clasificacion ha sido ampliada para desglosar
dentro del apartado de “entretenimiento ligero” los géneros de concursos y
programas musicales, que permiten identificar el contenido de estos progra-
mas Je forma mids concreta. Asi mismo se ha utilizado parte de a coditica-
cion empleada por ¢l proyecto Eurofiction, del Observatorio Audiovisual
Europeo. Enere ellos figuran Lo nacionalidad del personaje protagonista, el
lugar donde s¢ desarrolla fa accion, ¢l idioma original de a produccion y ¢l
idioma de emision.

De acuerde con estas categorfas utilizadas en los estudios mencionados y
con objeto de evaluar el tipo de valores culturales presentes en cada uno de los
programas, se disefio una ficha de andlisis* compuesta por cuatro apartados:

Fmision: Recoge una serie de datos estadisticos significativos, tales como
el titulo del programa, la duracion, dia y canal de emisidn, cuota de pantalla,
rotal de especradores y ¢l idioma de emision.

—Género: Se ha adoprado una division amplia, con catorce categorias,
que permita identificar sin lugar a dudas el género del programa.

“Produccion: Se especifica el nombre de la productora, su nacionalidad y
el idioma empleado.

“Indicadores culturales: Se incluye una breve descripeion del contenido
Jdel programa, fa nacionalidad del personaje principal y del presentador, el
lugar donde se desarrolla Ta accidn y el tipo de valores culturales que se pro-
mueven: nacionales, nortecamericanos, de otros paises europeos o de otro
tipo. Para ello, se ofrecia la siguiente definicion de cultura: “los modos de
pensar, sentir v actuar Jue son Cnmpzlrtidos por un némero de gente y cone-
tribuyen o constituir a csas personas en un grupo distinto y particular”,

En cada pais, la informacisn ha sido recogida por un investigador delega-
do, que responde al perfil de profesor universitario o consultor experto en
programacion televisiva. En aguellos apartados en los que existe un cierto
margen de subjetividad, tales como el de los valores culrurales predominan-
tes en un progrank, en general se ha respetado la valoracion realizada por
cacda delegado. En algunos casos, sin embargo, se ha moditicado esta valora-
cion para emplear un mismo criterio en todos los paises”.

La ficha Ju anlisis emmpleada en el estudio figurs en el anexo, al final de esee articulo.

Fste es o} caso, pot ejempla, de las rransmisiones deportivas, que algunes de los investiga-

7
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Asl mismo, en segundo lugar, se ha llevado a cabo un anglisis de progra-
mas especificamente culturales en distinras televisiones europeas, con objeta
de conseguir una vision mids completa de las tendencias en la programacion
y su relacion con la diversidad cutrural. Para lograr este segundo objetivo se
han establecido una serie estandares que permiten identificar y analizar pro-
gramas culturales de calidad, mediante Ia revision de la bibliografia relevan-
te sobre ta produccidn de programas culturales y sobre los criterios de calidad
en television. También se ha elaborade una propuesta inicial sobre los ele-
mentos que podrian indicar la calidad de un programa cultural. que ha servi-
do de base para e anaiisis.

Una vez realizada esta sefeccion, se procedié al visionado de una muestra
de los programas, con objeto de analizar su contenido y produccion, v tracar
de tdentificar los pardmetros de calidad existentes. Sin dnimo de exhaustivi-
dad, se han seleccionado una serie de programas culturales producidos en ol
propio pais de origen v emitidos por televisiones puiblicas. Dosteriormente se
hav visionado una seleccion de programas de seis paises europeos (Irlanda,
Francia, lralia, Gran Bretafia, Portugal y Espaiia). Cuatro de estos paises rie-
nen una capacidad de produccion alra, mientras que los ofros dos son de
capacidad de produccion mas reducida (Irlanda y Portugal). Finalmente,
medianre e andlisis de esros espacios calturales, se extraen una serie Jde con-

clusiones sobre criterios de calidad presentes en este género de programas.

2. Origen de la producciom de ficcidn en las televisiones europeas

Hasta el momento, ba television generalista mantiene su hegemonia como
medio de consumo de informacion y entretenimiento. Sin embargo, la pro-
gresiva multiplicacion de la oferta, potenciada por ka aparicion de las plata-
formas digitales, hace previsible un descenso de los indices de audiencia de
la televisian eradicional. Mientras tanto, la situacion acrual indica que ¢l
estudio de los contenidos de las cadenas generalistas puede resultar de gran
interds, con objeto de conocer el tipo de valores culturales que transmiten.

Paracentender Ta sitnacion actual del sector televisivo en Europa, convie-
ne romar como referencia ek cambio que se produce en la década de los 80,

dores delegados han considetado como carenres de valores culrurales, micntras que para orros
son expresion Je valores nucionales o internacionales, segin el tipo de acontecimiento de que
st trate. knesta ocasion, s han upificado las respuestas Jde acuerdo con ¢l segundo eriterio,
por considerar yue este tipo Je acontecimientos son, en cfecto, manttestaciones culrurales,
porgue contribuyen o distinguir al grapo social que s comparre.
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como consecuencia de la aparicion de nuevos canales privados, tanto gene-
ralistas como tematicos.

Algunos estudios de finales de los ochenta y comienzos de los noventa
aportan informacion sobre como se comportd el mercado europeo en el
nuevo contexto . e Berns, Kelly y Bakke demuestran que este incremento
de la oferta significod un aumento de las importaciones de programas, proce-
dentes sobre todo de Norteamérica ™. Sin embargo, la situacion varia subs-
tancialmente de unos canales a otros, Un estudio realizado en 1989 indica
que las cadenas publicas curopeas emitian mayoritariamente programas Je
produccion nacional, mientras gue las privadas se nutrian en un alto por-
centaje (superior en muches casos al 50%), de programas importados”.

Sin embargo, fos datos estadisticos disponibles acerca de los dltimos afos,
no permiten determinar con certeza hasra qué punto la television de cada
pais europeo transmite valores culturales nacionales propios, de otros paises
europeos o norteamericanos. No hay, por ejemplo, constancia de qué poe-
centaje de la programacion actual corresponde, en cada pais, a programas de
produccion nacional o imporrados.

En el conjunto del sector audiovisual, fa balanza comercial entre Europa
y los Estados Unidos muestra un claro desequilibrio, que permite suponer la
existencia de un flujo de valores norteamericanos hacia Europa. Ademds, las
ventas de peliculas ¥ programas de television norreamericanos a las cadenas
europeas han experimentado en los dltimos afios un notable crecimiento,
superando en 1998 Ly cifra global de 3.000 millones de délares ™.

En eldimbito de Ja ficcion, las importaciones de programas norteamerica-
nos en Europa también han crecido en los dltimos aitos. En 1999 ¢l ndmero
de programas norteamericanos emitidos en Europa fue de 194.494, alrededor
de un 55% mas que cinco afios anees . Sin embargo, el informe Jde
Eurotiction indica que en los dltimos afios se ha producido un ligero incre-
mento do I presencia de praduccion focal en las parrillas curopeas,

T Ctr, por ejemplo, NORDENSTRENG, Kaarle v VARIS, Tapio, La circulation mernationa-
b des émissions de téldvision. Unesco etudes ot docroments d'mformation, n®100, Unesco, Daris,
1956,
" Cir. DE BERNS, Els, KELLY. Mary y BAKKE, Marit, “Tetevision content: Dallasification
ot culnure?, en SIUNE, Karen v TRVETZSCHLER, Wolfgung, Dynamics of Media Politics.
Broadeast and Elecrromic Media im Western Eurape, SAGE, Londen, 1992, p. 76,

Clr, SEPSTRUP, Preben, Trunsnationalisation of Television in Wesiern Europe, John Libbey,
London, 1990, p. 88,
Y e EUROPEAN AUDIOVISUAL OBSERVATORY, Stazistical Yearbook, Estrasburgo,
2000, p- [ &8,

Ok PINEWOOD STUDIOS, Essensiad Telewsion Statistics, London, 2000,
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A pesar de todo, el porcentaje de produccidn norteamericana sigue siendo
alro, aunque varfa de unos paises a otros. Un andlisis de los programas reali-
zado durante una semana en 2000, revela que la mayor parte de los programas
de ficcién emitidos en los paises europeos con mayor capacidad de produc-
cion, tueron de produccion extranjera. En algunos paises, como Espafia e
ltalia, ko produccion local apenas alcanza el 20% del total (tabla 1Y

Tabla 1. Porcentaje de horas de produccién nacional de ficcion emitidas

{2000)
En todo el dia En prime time
Reino Unido 47% 51%
_Alemania 36% 564
Francia 25% 75%
lralia ) 19% 434%
Espaia ’ 20% 51%

Fuente: Eurefiction

El computo de las emisiones a lo largo de todo el dia podria Uevar a pen-
sar ¢n una fuerte presencia de valores culturales norteamericanos en la pro-
gramacion de las cadenas curopeas. Sin embargo, el mismo estudio permite
constatar que la ficcion norteamericana cada vez ocupa menos cspacio en la
franja horaria de mayor audiencia. Esta realidad obedece al éxito consolida-
do de la ticeion autdetona en fas programaciones nacionales, a la presencia
de retransmisiones deportivas de gran audiencia y al incremento del precia
de los derechos de largometrajes norteamericanos.

El crecimiento mantenido ha permitido cierta consolidacion del sector
audiovisual europeo en su conjunto, especialmente en algunos paises. Incluso
varias chipresas han realizado timidas incursiones en los mercados interna-
cionales. Es destacable Lo actividad Jde algunas producroras europeas dedica-
das al desarrollo de formatos de programas de entretenimiento {rales como
Celador, Endemol, Pearson y Action Time), que han conseguido entrar en ¢l
mercado norteamericano, invirtiendo ¢l sentido tradicional del ftujo comer-
cinl de formatos, desde Norteamérica hacia Europa. La incipiente presencia
curopea en ¢l mercado norteamericano no implica, sin embargo, la transo-
sion de valores culturales propios, ya que cada television realiza un proceso
de adapracion del formaro a las caracteristicas de la culrura propia.

G BEUROPEAN AURMOVISUAL OBSFRVATORY, Furofiction. Telewision Fiction m
Furope, Escrashureo, 2001,
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3. Andlists de los valores culturales en los programas de mayor audiencia en
las televisiones ewropeas

Puede apreciarse que los programas de mayor audiencia sustentan funda-
mentalmente valores nacionales de cada pais (tabla 2}. Asi lo corroboran,
ademis, los datos sobre el idioma de produccion de los programas (tabla 3):
se trata mayoritariamente del idioma nacional, que puede considerarse como
el componente mds importante de una cultura concreta, ya que literalmente
Jdefine la cosnovision de su comunidad lingtistica.

El estudio rambién trata de determinar, de acuerdo con el contenido del
programa, si se promueven valores culturales nacionales, nortcamericanos,
de otros paises curopeos o de otro tipo. Esta caregoria de analisis tiene en
cuenta el tema tratado, el lugar de produccion y los personajes que intervie-
nen, con referencia o L definicion de calrura mencionada  anteriormente.

Tabla 2. Valores culturales predominantes en los programas de mds
audiencia en las televisiones europeas

Nacionales 79,04%
. __Eumpc")s 10,00”0
__Norteamericanos 5,95%
Otros S,OO‘%J

Fuente: Elaboracion propia. Total de programas analizados: 840

Los valores culrurales nacionales predominan en los programas de cada
pais. En cfecro, en ¢l 79,04% de los programas analizados aparecen mayori-
tariamente valores culturales del propio pais de emision, frente a sélo un
10,00% de programas con valores <le otros paises europeos v un 5,95% con
valores predominantemente norteamericanos. En este apartado no se aprecia
una evolucion significativa Je unos afios a otros.
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Tabla 3. Idioma de emisién en los programas de mayor audiencia en las
televisiones europeas (1995-2000)
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Fuente: Elaboracion propia. Total programas analizados: 840

Dinamarca es el pais que cuenta con mis programas con valores naciona-
les entre los programas de maxima audiencia, ya que estos predominan en 59
de los 60 programas analizados. Por el contrario, en el caso de Bélgica los
vilores nacionales predominan en séle 29 de los 60 programas, frente a 10
con valores norteamericanos v 21 de otros paises europeos (rabla 4).

Esros datos acerca de los valores calrarales predominantes, que se suseen-
fan en criterios que dejan cierto margen a a sabjetividad, se ven confirma-
Jos por los relativos a ta nacionalidad del personaje principal o presentador.
En ] 88,00% de los programas analizados ¢l personaje principal o presenta-
Jor pertenece al propio pais de emision, mientras que solo ¢l 5,00% son de

nacionalidad curopea y of 5,11% son de nacionalidad norteamericana.
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Tabla 4. Tipo de valores culturales dominantes en los 20 programas de
mas audiencia en las televisiones europeas (1995-2000)
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Fuente: Elaboracion propia. Total programas analizados: 840

Los datos sobre el lugar en el que se desarrolla la accion revelan que en ¢l
65,83% de los casos ésta tiene lugar en el propio pais, frente a un 25,47% de
los programas, en que tiene lugar en otro diferente y un 8,69% que se desa-
rrolla conpunramente en el propio pafs y en otro. La diferencia significativa
entre los porcentajes nacionales entre esta categoria y las anteriores ha de
explicarse teniendo en cuenta que en algunos programas, tales como infor-
mitivos o documentales, tanto los valores culturales como ¢l personaje prin-
cipal o presentador son del propio pafs, aunque la accién transcurra en otro
distinte o en varios al mismo tiempo.
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En la gran mayoria de los programas {94,6%), el idioma de la produccicn
es ¢l de la lengua predominante en cada pais. Cabe sefialar que se trata de un
rasgo muy asentado, que se consolida a 1o largo de las tres remporadas anali-
zacdkas. En 1995-96, ¢l 91% de los programas de maxima audiencia se emitio
en su lengua original. En la temporada 1997-98 este porcentaje se eleva al
95,35% y en 1999-2000 crecid hasta el 97,5%.

En Gran Bretafia, Austria, Irlanda, Atemania y Porrugal, la totalidad de
fos programas de maxima audiencia a lo largo de las tres temporadas se emi-
ticron en el idioma original de produccion. En los casos en que se emite un
programa producido en un idioma distinto al del pais, ¢l doblaje es mas habi-
rual (3,69%) que la subtitulacion (1,66%). En las televisiones de Suecia,
Holunda y Grecia la prictica tradicional es la subtitulacién de programas. En
cambio, en Francia, Bélyica, ltalia y Espafia, los programas producidos en
otro idioma habitualmente se doblan,

Otro de los datos significativos que arroja este anilisis es ue la gran
mayoria de los programas estin producidos por empresas del propio pais
(83,79}, Este dato corrobora que las preferencias del piblico en cada estado
miembro se decantan por los programas de produccion nacional, que mejor
reflejan sus intereses v su entorno cultaral, Esta tendencia va en aumento
Jdurante el periodo analizado, ya que el porcentaje de fa produccion nacional
entre los programas de mayor audiencia crece cuatro puntos, Jel 82,1% en la
temporada 1995-90 al 86,1% en la temporada 1999-2000. En términos glo-
bales, el porcentaje de programas producidos por empresas de otros paises
curopeos (8,89%) es ligeramente superior al de los producidos por compafiias
norteamericanas (0,07%).

Este dato contrasta con {os obtenidos en otres estudios referidos al con-
junto de las emisiones, en los que se constata la dificulead de las produccio-
nes europeas para viajar a otros paises del continente ', El dltimo informe de
Furotiction sefiala que las producciones curopens encuentran prandes dJifi-
cultades para traspasar sus propias fronteras, excepto en el caso de los cana-
tes franceses, que se encuentran sometidos a una regulacion mis estricta, que

favorece la presencia de programas curopeos .

i Aunque existe un creciente ndmero de coproducciones curopens dirigidas a varios merca-
dos nacionales, diversos aurores consideran que se trata de productos con cierto estilo hetero-
séneo que difumina su arractive; en algunos casos han sido calificados como “curo-puddings”,
cir. BLIND, Sofia y HALLENBERGER, Gerd {(eds. Y, European Co-Productions in Televisiom and
Fidm, Universitarsverlag C. Winter, eidetberyg, 1996,

" Cte ELIROPEAN AUDIOVISUAL OBRSERVATORY, Eurofiction . Television Fiction in
Furope, Estrasburgo, 2001, Cfr. cambién, Lange, André y Renaudot, Jean-Luoc, The future of the
Froropean Audiovisual Industry, Manchesrer Eotopean Institute for the Medin, 1989, p, 108,
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Tabla 5. Nacionalidad de las empresas productoras de los programas de
mavyor audiencia en las televisiones europeas (1995-2000)
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Fuente: Elaboracidn propia. Total programas analizados: 840

Los programas producides en ofros pafses europeos son sobre todo las
transmisiones de partidos de fithol de otros paises europeos, espacios musi-
cales, como el Festival de Eurovisién y algunas coproducciones. En la gran
mavyoria de los casos, lus producciones norteamericanas son largometrajes de
ticeion. En el caso de Portugal, un porcentaje considerable de los programas
de mayor audiencia (el 27,3%) son importaciones de televisiones brasilefias

(Gilobao).
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Entre los paises en cuyas parrillas figura un mayor ndmero de programas
de produccion norteamericana destacan Irlanda (25%), Francia (18,3%) y
Bélgica (15%). En contraste, en ¢l Reino Unido, Alemania, Finlandia,
Crirecia y Holanda el porcentaje de programas producidos por empresas nacio-
nales se sitda en torno al 95%.

En la evolucion producida durante las fres temporadas no hay cambios
especitlimente notables, aungue se observa un ligero descenso en el mijmero
de producciones norteamericanas, del 6,78% en la temporada 1995-1996, al
4,6% en lu temporada 1999-2000.

En términos de identidad cultural, determinados géneros de programas
tiecnen un valor méds especifico que otros. Las series nacionales de ficcion
construyen un mundo que se ajusta a determinadas situaciones sociales y
reflejan L identidad del pais, de torma que la audiencia pueda de algdn modo
sintonizar con los contenidos. La identidad se ve afectada por el sentido ide-
oldgico, politico y cultural de estas representaciones de ficciom. En los infor-
mativos, las diferencias entre las culturas nacionales son mas acentuadas. Las
retransmisiones deportivas contribuyen a dar mayor cohesion a la identidad
de Tn comunidad formada por los seguidores de una seleccion nacional o de
un determinado equipo. Asi misino, determinados valores culturales y socia-
les presentes en géneros mias marginales, como los concursos o los reality
shows, generan una serie de actitudes que se incorporan al constante proceso
de recomponer y redefinir T identidad nacional.

El género mayoritario de los programas analizados a lo largo de Tas tres
temporadas es el deporte (32,5%), que corresponde principalmente a trans-
misiones de partidos de fathol (tabla 5). Este género es, sin ninguna Juda, el
mis popular en Ademania, lealia v Espaia en las tres temporadas, v de forma
algo menos destacada, también en Dinamarca, Grecia y Bélgica. Las trans-
misiones deportivas ofrecen eventos en los que participan equipos o depor-
tistas del propio pais, por lo que se considera que contienen valores cultura-
les nacionales.

En segundo lugar, a una distancia considerable, s¢ encuentran las series de
ficcion (16%). Se trata del género estrella en Gran Bretafia durante las tres
temporadas y también tiene una presencia notable entre los programas de
mayor audiencia en Grecia, Irlanda y Portugal, donde se consolidan las series
de factura nacional. En estos casos, las series de ficcion promueven valores
culturales que reflejan las costumbres y actitudes del propio pais.

En tercer lugar figura la emision de largometrajes (8,929%), un género que
predomina sobre rodo en Francia, Trlanda y en Bélgica, y cuya evolucidn ape-
nas ha experimentado cambios a lo largo de bas tres temporadas analizadas,
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Un alto porcentaje de fos largometrajes de mayor audiencia, en torno al 84%,
son praducciones norteamericanas, mientras que las peliculas europens en los
puestos de mayor audience son muy escasas (salvo en Francia y Dinamarca).
La mayoria de las peliculas contienen valores culturales norteamericanos.

El cuarto género con mayor seguimiento es el de los informativos diarios
(7,9%). En Finlandia, Dinamarca y Austria este género de programas desta-
ca de modo consistente: en torno a un 20% de los programas de mayor
audiencia son informativos. Estos espactos reflejan sobre todo los valores
nacioredes en el tratamiento de Lo informacion, Aungue también rienen cabi-
Ja valores forineos.

En quinto lugar figuran los programas musicales (5,119%), un género
atiunzado durante las rres temporadas en un buen ndmero de patses, entre los
que destacan Suecia, Portugal v Holanda, En algunos casos, los programas
musicales rienen cardcter nacional v en otros son retransmisiones de festiva-
les mrernacionales, como Eurovision, que recogen una multiplicidad de valo-
res de los distintos pafses curapeos.

Cabe mencionar algunas rendencias en la evolucion de otros géneros. Los
programas concurso, Jque representan el 3,92% Jde los espacios en la tempo-
radie 1995-1996, son cadi vez muds populares, hasta ocupar el 8,2 1% de la pro-
gramacion de mayer audiencia en la temporada 1999-2000. También se con-
solidic el género del veadity show, que supone casi el 4% de los programas
analizados en by remporada 1999-2000, debido al éxito internacional del pro-
grama (han Hermano, en paises como Holanda, Alemania, Espafa y
Portugal. Por ailrimo, el documental es un género con escasa presencia, que
alcinza el 2,38% de la programacion analizada en bas tres temporadas.

Tabla 6. Género de los programas de mayor audiencia en las televisio-
nes europeas (1996-2000)

Deportivo 32,5 %

Series ficcion 16%

Largometraje 8,92%

[nformativo 7.5%

Musical 5,11%

Concurso 5%

Magazine 2.97% ‘,

Realiry show 2,85% “
~ Documental 2,38%

Otros 10,35%

Fuenre: Elaboracion propia. Total programas analizados: 840
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4. Elementos de calidad en los programas culturales de las televisiones euro-
peas

Una vez analizados estos datos sobre tos valores culturales presentes en los
programas emiridos por las relevisiones curopeas en horario de médxima
audiencia, procede detencerse a considerar los espacios especificamente cul-
rurales, haciendo especial hincapié en algunos ejemplos de programas Je
calidad. Mediante el andlisis de dichos programas seri posible presentar un
panorama mds completo sobre el tipo de valores culturales que transmiten las
televisiones en la Union Europea. Aungue se trata de programas que noe figu-
ran entre los mads vistos del afio, su estudio perite conocer qué ripo de con-
renidos culturales presentan, asi como las caracteristicas que los definen.

4.1, La difusion de la cultura a través de la television

De acuerdo con la UNESCO, la television se ha convertido en el princi-
pal vehiculo para la cultura en gran parte del mundo ™. La television puede
considerarse ¢l nuevo museo contemporineo, permanentemente activo y
transfronterizo, con una capacidad decisiva para orientar el contexto cultu-
ral de cualquier sociedad. En este sentido, diversos autores plantean la nece-
sidad de asepurar que los medios audiovisuales ofrezecan una programacion
Jdiversificada que no sélo promueva una identidad nacional compartida, sino
que también aporte la expresion pluralista de la varicdad de valores sociales,
politicos y culrurales ™.

Tradicionalmente, las instituciones culturales en Europa, tales como los
teatros, salas de cine, salas de conciertos, museos, galerias de arte, librerfas y
bibliotecas, han sido “lugares de visita™. La expansion de los medios impre-
sos y audiovisuales posibilita que los objetos artisticos y los eventos culrura-

les existentes en estos lugares sean reproducidos y distribuidos a un puablico

B UNESCO, World Communicetion and Information Keport 1999-2000, New York, 2000

" Cfr, MITCHELL, Jeremy y BLUMLER, Jay G. (eds.), Television and the Viewer Interest.
explorations in the Responsiveness of European Broadeasters, John Libey, London, 1994y SCHE-
LESINGER. Thilip, "From cultaral defence to political culture: media, politics and collective
tdentity in the EUY, Media, Culture and Sociery, vol. 19, 1997, pp. 369-391. Ln este sentido,
[nternet v los medios digitales también ofrecen un enorme potencial para eariguecer la diver-
siddird culrural de un estado o region, ofr, KERR, Aphra, "Media diversity and culrural denti-
ties. The development of muliimedia content in leelnd™, New Media and Socicty, vol. 2, nY.
3, 2000, pp. 286-312.
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mis amplio, contribuyendo a crear, segin la expresion de André Malraux, un
*museco sin paredes”. Por ello, puede afirmarse que los medios, en especial los
audiovisuales, convierten tos lugares geogriticos en simbdlicos y permiten
Jditundir una eran diversidad de manitestaciones culturales '

Conforme los estados curopeos s¢ convierten en sociedades con una gran
variedad de etnias y culturas, v desarrolian formas supranacionales de coope-
racion, television y cultura se relacionan en un contexto muy amplio ',
Existe un fundamento tedrico que sostiene que los programas audiovisaales
reflejan los valores y las imagenes de una cultura y espacio especificos, y pro-
ducen significados que consolidan identidades sociales distintivas ', En algu-
nos casos, los estudios abordan los valores culrurales presentes en ciertos pro-
gramas seeun su género y contenidos *; en otros, se centran en la relacion
entre la produccion nacional y la importacion de programas v sus conse-
cuencios para L industrin cultural del pais ™. En este contexto, una de kas tesis
predominantes sosticne gue la cultura nacional cada vez aparcce mis eclip-
sada por una cultura de consumo, de origen predominantemente norteame-
ricano, ue se encuentra disponible en miltiples canales de distribucién

N

dominados por los grandes grupos nortcamericanos *. Sin embargo, tal y

" Cfr. LIEBES, Tamar y CURRAN, James (eds.), Media, Ritual and Identity, Rourtledpe,
London, 1998,

" O GIL QLIVO, Raman, Television v cudtura. Hacia of caos sensorial, Universidad Je
Gundalajura, Guadalsjara, 1993,

Y Ofr, MARCHETL, P, La Production d ocvres audiovisuelles dans I'Uniom européenne,
tconomica, Paris, 1997 TRACEY, Michael, The Decline and Fall of Public Service Broadeasting,
Oxdord University Press, Oxdord, 1998,

T O BUONANNO, Milly (ed.), Contimuery and Change. Television Fiction m Europe,
University of Lutan Press, Luton, 2000; BUONANNCQO, Milly (ed.), Shifting Landscapes.
Felevision Ficron i Ewvope, University of Luton Press, Luton, 1999 y MORAN, Albert,
Copyeat TV Globalisation Program Formats and Cultured fdentity, University of Luton Press,
Laton, 1998,

Y BONDEBIERG, b y BONO, Francesco {eds.), Television in Scandinavia. History,
Politics and Aesthetics, University of Luton Press, Luten, 1996, y SCRIVEN, Michacl v
LECOMTE, Monia {eds), Television Broadeasting in Contemporary France and Britain,
Rervhahn Books, New York, 1999,

“ Dios obras de Tomlinson sustentan st tesis: TOMLINSON, John, Cudewral Imperiadism. A
Cottical Ireroducton, Comtinuum, London, 1991, pp. 34-101 y Globalization and Cudture, Poliry
Press, Cambridge, 1999, CHr también esta arpumentacion en HERMAN, Edward S. v
MeCHESNEY, Robert W, The Global Media. The New Missionaries of Global Capitalism,
Ciassell, London, 1997, pp. 136-188; BARKER, Chris, Global Television. An Intruduction,
Blackwell, London, (997, asi como RILEY, I v MONGE, DR, “Communicacion in the glo-
bal community”, Contmueication Research, 25 (4), 1998, pp. 355-358,
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como subraya Moran, la teorfa de la globalizacion cultural en la industria
televisiva ha de contrastarse con otros aspectos que ponen su validez en
entredicho . Segtin las conclusiones de la primera parte de este trabajo, la
mayoriu de los programas de television que se emiten en horario de maxima
audiencia en Europa, estin producidos en el pais de origen, en el idioma de
sus ciudadanos y con valores culrurales propios de ese estado o region.

El entorno accual de la produccion televisiva en Europa se caracteriza por
la liberalizacion de los marcos reguladores, la pérdida del monopolio de las
televisiones pablicas, 1 agresiva competitividad por la audiencia y el
aumento del ndmero de canales . Ademas, en o dltima década, el proceso
de globalizacion también afecta a la produccion y a ta estractura de las
empresas de television, que han Jde competir en un mereado cada vez mas
interdependiente v global 7. Estos factores propician la marginalizacion de
los programas calturales minoritarios, ya que reciben escasa prioridad en las
principales televisiones, con un presupuesto bijo y un herario de programa-
cion poco favorable. De acuerdo con Dahlgren, las finalidades educativas y
culturales de la relevision declinan lentamente, mientras aumenta la finali-
Jad de entretenimiento y diversicn ™. En este sentido, puede argumentarse
quc fa creciente comercializacion de la television crosiona su funcion pabli-
cay la ditusion de Lo culrura, En da practica, Las televisiones desarrollan con
mayor dificultad el fomento de los valores culturales 7. Ademas, las minori-
as encuentran serios obstdculos para acceder alos espacios culrurales, y, como
ponen de manitiesto Vargaftig y Ross, la diversidad cultural de las sociedades
curopeas afronta un creciente riesgo de homogeneizacion ™.

En Furopa, los servicios de radio y television pablica se consideran un
cauce fundamental para Ia “expresion de las identidades culturales, de las dis-

SO MORAN, Alkert, Copveat TV Cllobalisation Program Formats and Crlturad Tdentity,
Ulniversity of Luron Press, Luton, 1998,

Ut WIETEN, Jan, MURDOCK, Graham, y DAHLGREN, Peter (eds.}, Television across
Fuvope, Sage, London, 2000; v McQUAILL, Pennus, ‘Commercialisation and beyond”, en
McQUAILL, Dennis y SIUNE, Kuren (eds.), Media Palicy, Sage, London, 1998

“Cte, TOLIMNSON, John, Globalivaion and Cudtire, op. cit. v BARKER, Chyris, Global
Telovision, op. cit,

e DAHLGREN, Deter, “Kuey Trends in Buropean Television™, en WIETEN, Jan, et al.
(eds), Television acvoss Eurape, op. cir. pp. 30-32

Ut MIBGE, Bernard, “Cultural production and cultural pluradisin®, en UNESCO), World
Clommiencation and Information Report 1999-2000, op. it pp. 127-142.

SCfn VARGAFTIG, Mario y ROSS, Karen, *Media and Culeural Pluralism: Some Contours
in the [jurnpcﬂn L}I[]dSC‘APL‘“‘ on I)ARYL. _]'('lllin‘d W ¥ WI'_‘,HHN. (:h'dl'}cﬁ, (eds.). (fuhum!
Daiversity and the Media, UNESCOY ¢ CEIFO), Bscocolme, 2000, pp, [37-169,
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tintas memorias historicas, costumbres, valores sociales, estilos de expresion
artistica v lingiistica, no sélo en informativos y documentales, sino rambién
en progranas de entretenimiento” . La television pablica con frecuencia ha
sido caracterizada como un servicio para la distribuctén de cultura, ademads

Je informacién y entretenimiento ™.

4.2, El comeepta de programa cultural de television

Procederemos ahora a acorar el concepto de “programa cultural de tele-
viston”, a los efectos de este estudio. Machet y Robillard recogen de maodo
sistemyitico los crirerios que adopran diversas instituciones curopeas para
valorar fa produccion de programas culturales. Se trata del Conseil Supérieur
Je PAndiovisuel francés, el Council of Europe, la European Broadcasting
Union, a organizacion de radiodifusion holandesa NOS v un estudio reali-
zado por tas cadenas piblicas alemanas ARD y ZDF Y. Los criterios adopta-
Jos por estas instituciones consideran el concepto de “programa cultural” de
forma diversa. Por un lado, comprenden los espacios de difusion de “cultura
Jde elite” {high culiure), aunque no necesariamente de minorias, tales como la
cmision de un concierto, una dopera o una obra de teatro. Por otro lado, como
en el caso holandés de la NOS, se adopta un sentido de programa culbeural
muis amplio, que abarca los magacines divulgativoes, los musicales y los pro-
pramas infantiles, A efectos del presente anilisis, se considera que 1a televi-
si0n es principahnente un medio de ditusion de la coleura en sentido amplio
{divulgacion) y, trenre a uno mads restringido, de la promocion de “cultura de
clite” (high culture).

La wtdea del servicio pablico de la radiodifusion también contiene una

perspectiva cultural, ya que se trata de un medio que permite garaneizar una

TBLUMLER, Jay G {ed), Television and the Public Trterest. Valierable Vedues in West
Eiropean Broadeastmg, Sage, London, 1992, p. 33,

Yot MACHET, Emmanuelle y ROBILLARD, Serge, Television and Culture. Policies and
Repubwtions, The European Insticare for the Media, Dosseldort, 1998, Como seialan
SHAUGHNESSY v FUENTE COBGY, “existe un acuerdo implicite en Ia mayoria de los pai-
~es sobre s oblimcones cubturales que deben desarrallar las televisiones, especialmente en
relacidn con Ta prateceion Jdel fengnaje y la culeur del pais, Ta representacidn de los inrereses
de fas minorfas v la prodoceion de espacios sobre temas Jeinterds culoural?, SHAUGH-
NESSY, Hoydn v FUENTE COBY, Carmen, The Crdooal Obligadons of Broadeasting, The
Furopean Institute for the Medin, Manchester, 1990, p. 22

© O MACTIET, Emmanuelle v ROBILLARLD, Serue, ap. cit., pp. 109-134.
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seric de “heneficios externos”, es decir, cubrir ciertas necesidades colectivas
de lasociedad democratica. Heilbrun y Gray * especitican la naturaleza de los
denominados “heneficios externos” de los productos culturales, que también
pucde aplicarse a los programas culturales de calidad:

- Constituyen un legado para las generaciones futuras (patrimonio cul-
tural).

— Promueven la identidad tocal y nacional y el prestigio de cara al exre-
rior.

— Disponibilidad: ciertos productos culturales han de estar disponibles
para el pablico.

— Contribuyen a la educacion liberal del piblico y a la participacion en
Jas artes.

—  Fomentan Ja innovacion artistica que, a su vez, permite aumentar el
patrimonio cultural,

En ¢l caso de los espacios culturales, existe una mayor dificultad para
[ograr una audiencia masiva que avale su éxito, porque en muchos casos los
temas resultan poco atractivos, cuentan con un presupuesto bajo, recursos
limitados y se emiten en horarios marginales. Sin embargo, [a promocion de
los valores culrurales y de L identidad nacional ha sido [a inspiracion de la
mayoria de los instrumentos legales sabre los que se han construido los siste-
mas nacionales de radiotelevision en Europa. Es también la inspiracion de las
regulaciones comunitarias que se reficren a los contenidos. En Las regulacio-
nes nacionales, esta promocion de los valores culturales adopra formas muy
diversas que van desde ¢l correcro uso de la lengua hasta el derecho de las
minorias culturales a estar representadas en la programacion. En la tlrima
Jécada han surgido organismos que supervisan la programacion de las celevi-
siones en distintos paises, con cierto grado de control por parte de los pobier-
nos y con la creciente participacion de autoridades independientes. Estos
organismos clentan con diversos mecanismos para impulsar la emision de
programas culturales de calidad en las televisiones europeas ™

(. HEILBRUN, . v GRAY, C.M., The Economics of Art and Culture. An American
Perspective, Cambridge University Press, New York, 1993, pp. 2099,

Pk Giran Bretania, o Broadeasting Standerds Couneil dicramina sobre las quejas de los espec-
tudores neeren de Jdeterminados progromas, al igaal gue ol Conseil Supérienr de Audiovisuel
frances desde 1989 Grecia cuenta con i Asamblea de Telespeceadores vy Radioyentes, que
stpervisa las emisiones de b rdioelevision piblica, wientras que en Luxemburgo opera el
Cenre Nationed de P Awdiovisuel. Porrngal ba creado T Al Avoridetede para o Comnnicagan
Sucial, con representanies de oreanizaciones Jde consumidores v ofras asociaciones, yoen
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La cultura ha encontrado su lugar en la television, a través de programas
espectficos sobre las artes, la literatura, la ciencia, ¢l folklore y otras mani-
testaciones de la identidad cultural de los pueblos. Los medios audiovisuales
fogran un efecro multiplicador en la difusion de los bienes culturales, tradi-
cionalmente restringidos a sectores minoritarios ™. En este sentido, no cabe
Jduda de que a las televisiones publicas les corresponde una tarea esencial, que
et buena medida comparten con las privadas, al menos mientras éstas sigan
haciendo uso de un bien escaso y sujeto a licencia como es el espectro radio-

cléctrico ™.

4.3. Criterios sobre calidad de los programas televisivos

El andlisis de programas especificamente culturales en distintas televisio-
nes europeas pretende seleccionar, entre una muestra de distintas produccio-
nes, cudles retmen una serie de criterios que permiten calificarlos como pro-
eramas de calidad. Lagicamente la nocidn de calidad se presta a valoraciones
subjerivas v oa disparidad de criterios profesionales y téenicos, por lo que no
hay unanunidad. Puede decirse que existen tantas perspectivas profesionales
sobre L calidad como profesionales que trabajan en la produccion de progra-
mas .

En cualquicr estudio comparativo de esta naturaleza, la gran variedad de
Jdetiniciones y aplicaciones pricticas del concepro de cultura representa un
serto problema, ral y como se senalé en la introduccion, Para superarlo, se
han estahlecido una serie de crirerios de calidad, especificados de acuerdo

con los objetivos del estudio,

Caraluna funciona ol Consell de UAzaiovisual de Catalunya desde 2001, Ce. ROBILLARD,
Sere, Television m Fwope: Regdatory Bodies. Seatus, Function and Powers in 35 Euvopean
Cotentries, European Institute for the Media, John Libbey, London, 1995, La lista actualizada
deJos orgmismes de regulacion esistentes en cada pais puede consultarse on
brgs/feuropaccndnt/eomnfavpolicy/introflinks_enhm

O BAKKE, Marie, “Arrs Television: Questions of Culture™. en WIETEN, Jan, MUR-
DOCK, Graham, y DAHLEREN, Peter (eds.), Television across Ewrope, Sage, London, 2000,
- 1922006,

COCfe SCHAAFE Sergi, “La programacion culrural en fas relevisiones pablicas™, en Televisiin
¥ Crlirere, Radio Television Valenciana, Valencia, 1993, pp. 93-08,

Ut ALBERS, Robert, “Quality in relevision from the perspective of the professional peo-
aramime maker”, en [SHIKAWA, Sukae (ed.), OQuality Assessment of Television, John Libbey
Media, Luton, 19906, pp. 101144,
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La calidad en un programa de television puede examinarse desde dos pers-
pectivas fundamentales: la excelencia téenica v la del contenido. En su and-
lisis de los programas britinices, Nossiter encuentra un clerto consenso sobre
tres requisitos para que un programa sea considerado de calidad: claridad del
objerivo, innovacion y relevancin 7. Legart ™ tormuala dicz criterios basicos
que detinen los pardmetros de calidad de acuerdo con las aportaciones de
numerosos profesionales, en su mayoria productores de programas divulgati-
vos, De forma sucinta, estos criterios son: talento (desde el guion hasta La
dircceion), recursos de produccion, relevancia del prograama, excelencia en
L presentacion de los contenidos, promocian de Lo identidad cultural, inno-
vacion, claridad de ideas, competencia del equipo de produccion, valores del
contenido y reaccion de la audiencia. Por su parte, Medina ™, recogiendo las
aportaciones de otros antores y protesionales, areumenta que Ia calidad de un
programa televisivo estd vineulada al interés puablico, a L cultura, la liberrad
de expresion, a la diversidad, o los henetficios ccondmicos y a la excelencia
réenica v profesional.

e acuerdo con estos criterios, cabe establecer tos siguientes pardmetros

de calidad en un programa cultural:

a) Elementos formales
Nivel de produccion: buen use de Tos recursos disponibles.
Realizacion: el programa manticne una estética norable, con una ima-
ven y una banda sonora muy cuidadas,
Capacidad de comunicacion del presentador: Togra conectar con el
publico.

Y Elementas de contenido
— Tratamiento innovador: se aprovechan los recursos del medio televisi-
vor para sacar ¢l miximae partido al contenido.
—  Enfoque atracrivo: existe una finalidad precisa y una morivacion en el
modo de abordar los remas,
— Narracion bien construida: se mantiene un ritmo dgil vy adecuado @ los

asuntos gue desarrolla.

YO NOSSITER, Thomas fohnson, “Britsh Felevision: A Mixed Economy”, Research on
the Bunge and Qualioy of Browdeasting Services, LIMSO, London, 1986,

P LEGATT. Timothey, *Quality in television: the view of the professionals”, en ISHIKAWA,
Sokae (e, Qualioy Assessment of Television, John Libbey Medin, Laron, 1996, pp. 145-167
TMEDINA LAVERON, Mercedes, " Valores de calidad para los nuevos modelos Je relevi-
wion”, en BENAVIDES, Juan y FERNANDEZ, Elena {eds) Vadores v medios de comunicacion.
3 b nmovancion medidticd a e creacinn odaeal, Foro Complurense, Madrid, 2001, pp. 303314,
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— Contacto con el relespectador: se involucra a la audiencia de algin
modo.

— Relevancia de fos asuntos tratades: se abordan temas importantes y se
muestran sus imnplicaciones, buscando ampliar los horizontes cultura-
ics de la audiencia.

~ Drestigio: se convierte en un programa de referencia para un sector del

publico,

Estos criterios se adopran coma parametros que permitan identiticar una
mwrestra de los espacios culturales de calidad en las televisiones curapeas,

4. 4. Andlisis de los rasgos de calidad en una seleccién de programas culturales

Como ya se ha visto, una vez realizado el proceso de seleccion especifica-
do anteriormente, de acuerdo con la metodologia sefalada, se analizd una
muestra de siere programas culturales, con objeto de determinar los rasgos
que permitan caliticarlos como “formulas con éxito™. Cabe mencionar que
esti muestra Jaintegran espacios emitidos por televisiones pablicas que, en
compiracion con Jas cadenas privadas, dedican mas tiempo y recursos a la
programacion cultural (Tabla 6), A continuacion se ofrece un breve andlisis

de los rasgos nuis relevantes de cada uno de ellos,

Tabla 7. Seleccion de programas culturales que representan formulas con
éxito en las televisiones europeas

Programa Cadena Pais Afio inicio emisién ~ Temporadas  Share medio
It RTEL  iranda 1999 ! %

Widking wath

dirsinys BBC T Uran Brerafia 10 I 48,1507}
Uil g TR T Fanein T 10 123 %
Hovones a .

it Memiria RTTM Portug. 1946 } 49%
\n":erqmnf RAI Jralia [98] X I

f Espaia sahge  TVE jf _ Espadia 1997 ! DAn

ity rh-:nmuqua\ g

Fruncia-Alemania 19 10 ERL

(*} share de la ecoisicn con mayer audiencia
(7Y share de Ta emision con mayor audiencia en 2000

Fuente: Eluboracion propia
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a) Imprint, emitido por RTE 1 (Irlanda), es un magazine semanal dedica-
do al mundo de las letras y los escritores irlandeses, dirigido y presentado por
Theo Dorgan. Consta de tres partes: una tertulio con dos escritores o criticos
acerca de los libros de actualidad; un reportaje sobre un eseritor irlandés y
una seecion que busca acercar la literatura a los mas jovenes. Se ha conver-
tido en un programa de referencia sobre el mundo editorial en el pais, al que
acuden cada semana las personas mads relevantes de las leeras irlandesas.
También cabe destacar su esfuerzo por llegar hasta el pablico mds joven, con
reportajes y resefas de libros dirigidos a etlos.

b)Y Wadkimg with dinesaurs, emitido por BBC | {Gran Bretana), presenta
historias de supervivencia de varios animales en Ta época de los dinosaurios.
Ofrece la reconstruccion de la vida en esa época utilizando animacion por
ordenador sobre fondos de imagen real. Esta serie ha cosechado un gran éxito
Jde audiencia (llegd a alcanzar un 48,2% de cuota de panalla). Cabe justifi-
car su acepracion teniendo en cuenta la larga tradicion de [a BBC en super-
producciones documentales, especialmente en el drea de programas sobre la
naturaleza. Constituye una serie innovadora, de gran presupuesto y con una
narracion bien dramatizada.

¢) Un livre, un jour, emitido por FR3 (Francia), ¢s un maguzine diario.
Cada rarde, ¢l presentador Olivier Barror propone a los telespecradores un
momento Jde evasion por el universo de as letras y presenta una obra riguro-
samente seleccionada por el equipo editorial del programa. Las emisiones se
realizan tanto desde Darfs, como as provincias francesas y el extranjero,

U livre, um jour recoge la tradicion de programas de libros acrisolada por
Apuostrophes durante 15 afios (1975-1990); toda una leyenda en la television
piblica francesa y un punto de referencia en el mundo editorial. Olivier
Barror, producror y presentador del programa, despierta interés entre el
pablico y sabe sacar partido a las figuras invitadas. Presta arencidn a los valo-
res reconocidos de Ta fiteratura contemporinea y realiza entrevistas con cier-
tos togues de espectdculo. Ha logrado gque un amplio sector de i audiencia

SCNTerese por los novelistas ¢ intelecruales, Durante diez afios, Un livre, un

jorr ha rendido homenaje a la literatura francesa y extranjern a través de mas

Jde 2.200 emisiones, con una media de 3.8 millones de espectadores.

JY Horizontes da Memdria, emitido por RTD 2 (Portugal}, ¢s un magazine
que ahorda aspectos indditos v pintorescos de la historin de diversos lugares
crblenviticos de la geografia portuguesa. El conductor del programa, José
Saraivi s¢ COntrr en wn Monumenta, un paisdje O un personaje para narrar
bas Bistorias concreras sobre 1n historia de ese lugar,

Se considera un programa culrural de éxito en buena medida por la figu-
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ra del presentador, que conecra con la audiencia, con un estilo sencillo y
Jdiddctico, para acercar los aspectos histdricos de forma amena. José Saraiva
realiza un recorrido en cada lugar, interpelando a Ia gente y dereniéndose en
los detatles que permiten “novelar” los sucesos hastdricos ligados a ese itine-
rario. Ademas, ol formaro del programa, con una cuidada reatizacion, pre-
tende gque e pablico participe del recorrido que se propone en cada ocasion.
Sutarea de rescatar el pasado v ka histeria de Portugal le ha valido el reco-
nocimiento por parte de a critica.

¢) Superquark, emindo por la RAL [ (Italia), ¢s un espacio de divalgacion
clentifica. Sus reportajes y secciones tratan Je acercar hasta el gran puablico
cuestiones sobre ciencia y tecnologia. Entre las secciones fijas del programa
tiguran “como se hace”, “sexvalidad”, “midsica” y “comportamiento animal”.
Una de las mas originales s “la ciencia en la cocina”, que trata de explicar
los fundamentos cientificos que subyacen en los procesos culinarios,

Este programa cultural se¢ mantiene en antena desde 1981, Su éxito se
hasit en buena medida en su capacidad para realizar una divalgacion de cali-
dad, que es posible gracias al trabajo de un gran divulgador como Picro
Angela, presentador del programa. Angela es periodista v plonero en la
Jdivalgacion de b ciencia en la relevision italiana. En los tltimos 30 afios ha
trabajado en a divulgacion cientifica y ha recibido el premio internacional
Kalinga de Ia UNESCO.

) La Espania salvaje, cmitido por TVE (Espafia), €s una serie documental
sobre T vida e Tas especies animales mds emblemiiticas de la peninsula
Ihérica. Cosecha excelentes cifras de audiencia: en la remporada 1999-2000
tuvo una audiencia media del 22,4%. La serie, que mostraba imdgenes sor-
prendentes ¢ inéditas de fos animales salvajes en su entorno natural, preten-
dia concienciar a los espectadores v demostrar que la conservacion de la
naturaleza es compatible con ta acrividad humana, hajo determinados
supuestos. Dirgida por Borja Cardelis, contd con la participacion especial
del Principe Felipe de Borbén. Entre sus valores mis destacados cabe men-
cionar la cuidada realizacion, con imdgenes de gran espectacalaridad; la rela-
cidn entre os contenidos v los hibitats natarales; la divulgacion de conoci-
mHentos cientiticos v el aso de recursos originales en las trimas narrarivas de
cadie capitulo.

2} Soirces thématiques, que se emiten bajo el tiralo THEMA, constituye
uno de Jos rasgos distintivos de Ta cadena ARTE. Un asunto diferente con-
forma la idea bisica del programa, que es examinada desde varios puntos de
vista, mediante documentales, largometrajes e investigaciones, que se com-

plementan entre sty tratan de profundizar en las implicaciones del asunto
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conereto, ya sea la Sepunda Guerra Mundial, el triunfo de los best-sellers
infantiles o cualquier otro tema de gran interés. Cada noche temdtica serma-
nat tiene sus propias peculiaridades: los domingos estin disciadas para una
audiencia familiar; los marres explora asuntos de naturaleza cultural y os jue-
ves, temas periodisticos.

Soirées thématiques se ha ganado el respeto y la estima ranto de los profe-
stonales como de los telespectadores, con un tratamicnto de alto nivel arris-
tico, protesional ¢ intelectual . La combinacion de distintos formatos (desde
el Jocumental al largometraje) se ha consolidado como una formula adecua-
da para indagar en determinados asuntos sociales, descubrie personalidades
Jde interés y ofrecer un amplio tratamiento cultural o historico sobre aconte-
cimientos relevantes, Este formato, que permite elaborar una parrilla de pro-
aramacion de varias horas con una variedad de espacios, ha logrado fidelizar
4 una parte importante de lo andiencia en Francia y Alemania. A partir de
junic de 2001, la BBCT incluyd fas noches temidticas en su programacion de

Lo sabados,

5. Conclusiones

Las cifras de I balanza comercial del sector audiovisual en su conjunto,
asi coma los datos sobre programacion Jde ficaion, ponen de manifiesto que
en las relevisiones curopeas existe una presencia notable de programas nor-
reamericanos, o que implica un riespo de que los valores culeurales proce-
dentes de aquella sociedad vayan ocupando posiciones preponderantes en
Eurepa.

Sin embargo, del estudio de 1os valores culearales presentes en los progra-
mas de mayor audiencia se desprende que ¢l impacto de la globalizacion
sobre la diversidad cultaral de los programas de relevision de mayor audien-
civ no es muy grande, va que predominan los programas producidos en el pro-
pio pais y emitidos en L lengua de origen. Los programas Jde mayor andien-
cia sustentan fundamentalimente valores culturales nacionales de cada pais
(tfrente o los valores culturales norteamericanos o de otros paises curopeos).

Los séneros o los que corresponden los programas de mayor audiencia

e Noches Temsticas de ARTE se consideran una “inicrativi de calidad para la difusion
cultueal en Furopa”. Clr. RICHARDSON, Kay y MEINHOFE Ulkike, Words in Commen’?

Television Discotrse in a Chenpine Furope, Routledye, London, 1999, p. 1449
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analizados son el deportivo (32,5%), las scries de ficcion (16%), los largo-
metrajes (8,92%), los informativos (7,5%) v los musicales (5,11%). Los
deporres, las series de ficcion v los informativos promueven en st mayoria
valores culturales nacionales. Aunque estos datos resultan relevanres, con-
vendria profundizar en los métodos de analisis cuantitativo y cualitativo para
analizar ] grado de diversidad cultural en la programacion relevisiva, y seria
Jeseable el desarrolla de estudios detallados con una muestra mds amplia de
programas en cada pais.

Por lo que se refiere a los espacios especificamente culturales, la calidad
Je un programa es siempre un criterio relativo, respecto a quien juzga dicha
calidad (audiencia, protesionales, criticos, autores...) y respecto a los criterios
que se refieren al producto y o su contexto (el género, el horario de progra-
macion...). Sin embargo, en la mayoria de los programas culturales analiza-
Jos, resulta posible distinguir una serie de constantes que permiten conside-
rarlos como formulas con éxino:

- La cultura se presenta como un asunto ligado a la identidad nacional: la
Iteratura, L historin, la naturaleza de cada pafs, son los remas que vertebran
estas espacios, salvo en el caso de la serie Walking with dinosaurs, cuyo con-
tenido ¢s mas amplio. Existe una relacion directa entre los contenidos v la
identidad culrural del piiblice al gque van dirgidos.

- La adopcion de enfoques innovadores en ¢l tratamiento de los temas
culturales es una constante en fa mayorfa de los programas. Abordan las cues-
tiones de arte, literatura, ciencia o naturaleza, del modo que resulte mas
atractivo posible para ¢l gran pablico. En algunos casos, mediante sofistica-
Jos valores de produccion en el rodaje vy en la postproduccion, como es el
caso de La Espaiia Salvaje o Walking with Dinosaurs.

s perdurabilidad en el riempo: en el caso de Supergquark, que lleva vein-
te temporadas en antena, asi como de Un livve, un jour y Soiées thématiques,
programas que llevan diez. Bl comienzo de la emision de los programas res-
tantes ha sido relativamente reciente. La prolongada permanencia en ante-
na varios Je estos espacios pone de manifiesto que fos programas especifica-
mente culturales tienen cabida en las parrillas de las televisiones generalistas
v que no deben plantearse necesariamente como “ghetos” condenados a
horarios de emision marginales,

El papel del presentador: se trata de un comunicador capaz de interesar
a la audiencia, como sucede con el conductor de Horizontes da Memdria, José
Saraiva; el de Superquark, Piero Angela; el de Un livre, un jour, Olivier Barrot
vy el de Impring, Theo Dorgan, Asi mismo, destaca la intervencion de una
tigira pablica de relieve, coma el Principe Felipe en La Espaiia salvaje.
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— La cuidada realizacidn téenica, un rasgo pricticamente comuin a todos
los programas analizados, que facilita el nivel en el desarrollo de los guiones
y de las propuestas narrativas,

Los niveles de audiencia alcanzados por este tipo de programas no siem-
pre son altos. En este caso, destaca fa audiencia de las series Walking with
dinosawrs (con un 48, 2% de cuota de pantalla) vy La Espaiia salvaje {con un
22,49%). Ambas producciones realizadas respectivamente por la BBC y TVE
han sido exportadas o todo ¢l munde.

La diversidad de {os remas rratados en los espacios culturales, que no sue-
len restringirse a un solo tema (como en el caso de Superquark, Imprint o las
Noches Temdticas) o que plantean una variedad de perspectivas y enfoques de
la linea argumental comdn (naturaleza o lugares emblemiticos).

El reconocimicento de la erivica especializada y el prestigio del programa
en cada pais también es una constante. Este reconocimiento es patente entre
asocinciones culturales, en ol caso de espacios como Imprint, Hovizontes da
Memoria y Un livre, un jour; entre documentalistas y bidlogos, en ¢l caso de
La Espatia Salvaje y Walking with dinosaurs.

Las televisiones piblicas atraviesan una situacion de enorme competen-
cia. Para lograr un nivel de audiencia aceptable, se encuentran con el dilema
de adoptar una definicion de culeura muy amplia, segin la cual “cualquicr
programa de produccion propia es cultura”, o de optar por una definicion s
restringida. La primera definicion conlleva una serie de implicaciones pric-
ticas: prima el entrerenimienta sobre las funciones de educar ¢ informar,
reduce ¢l volumen de programas especificamente culturales y tiende a rele-
gar los espacios culturales a horarios marginales. En este caso, la mision de
preservar L diversidad cultural v mantener el acceso del pablico a la cultura
corre un serio peligro.

Convertir los programas culturales en espacios clitistas con escaso interés
para ¢l piblico y sin una clara finalidad divulgativa tampoco parece ser la
solucion adecuada, porque disminuiria notablemente el potencial cultural
del medio, v tambicén su viabilidad economica.

La politica mds acertada implica un dificil equilibrio entre la funcion de
entretener y la de proporcionar cultura en el conjunto de la produccion de
cada retevision pablica. Los rasgos distintivos de los programas culearales de
calidad senalados anteriormente pueden servir como referencia para promo-
ver espacios de este tipo en las televisiones curopeas.

Con el propasito de garantizar la presencia de los valores culturales autée-
tonos, la legislacian europea y la de los estados miembros, han de continuar

promoviendo la emision de programas de calidad, en los que estos valores
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aparezcan suficientemente representados. Para conseguirlo, resulta necesario
establecer unos criterios objetivos de calidad, entre los que debe figurar la
promocion de la propia cultura, que deberian evaluarse — tal como ya sucede
en algunos paises —, a la hora de adjudicar y renovar las licencias de emisién
concedidas a Jas empresas de radiotelevision. La normativa ha de propiciar
rambién (ue las relevisiones emitan programas de calidad con valores cultu-
rales salidos, aunque no obtengan una rentabilidad a corto plazo. De esta
forma, podra avanzarse en el camino de educacion de Ia audiencia que per-
mita a las empresas obtener rentabilidad a medio y largo plazo, con progra-
mas de mayor valor colrural, contrarrestando ast la rendencia actual hacia el
predominio, cadic vez mds acusado, de programas de entretenimiento puro
con escaso interés cultural,

La seleccion realizada de programas culturales que representan férmulas
con éxito pone de relieve que las televisiones pablicas desempefian un papel
fundamental en fa difusion de contenidos de calidad especificamente cultu-
rates. En la acrualidad, cuando numerosos paises europeos participan ¢n un
debate sobre ln mision y la redetinicion de $a television pablica, conviene
establecer los mecanismos que, teniendo en cuenta la nueva situacion de los
mercados, garanticen las oportunidades de acceso de todos los ciudadanos a
fos bicnes culturales. Ello aseguraria los objetivos de difusién cultural que for-
man parte del cometido de las empresas publicas de radiotelevision, al tiem-
pe que mantienen unos altos estindares de calidad que sirvan como referen-
ciaen sus dmbitos de difusion,

En conclusion, parece conveniente que la television europea avance
hacta Lo consolidacion de [ineas de fomento de programas de calidad, espe-
cialmente de aquellos que retlejen la propia cultura, para promover asi la
diversidad culvural y dificulrar que valores culturales fordneos ocupen posi-
ciones dominantes. Para conseguirlo, L legislacion de la Union Europea y 1a
de los estados miembros deberdn promover decididamente la produceion y
cmision de programas de calidad que transmitan valores culturales propios.
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Anexo. Ficha de codificacién. Ansdlisis de los valores culturales en los
programas de mayor audiencia (1995-2000)

_Broadcast
Country:....oocoeeeveen.oe. Title of the programme:
Season: 9596 97-98 99.00  Number of broadcasts:..........
Duration: ... min. [ate:  Time: Day(s) of the week:.........
Channel/station: ... Public Commercial OtherAudience share (%)
Toral audience (thousand viewers): e
Lamgueage: o, Subritled Dubbed
Genre
_ baily news  _ Weekly news _ Magazine  __ Talk show
__ Realiry show ___ Documentary _Duizshow . Musical show
__ Fiction series TV movie __ Feature Film __ Sporrs

_ Cartoons ()thcrs (spLley) .........................................
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