Posibilidades didacticas de las

Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion (TIC) en la
docencia presencial

EL PRESENTE TRABAJO RECOGE ALGUNAS DE LAS EXPERIENCIAS DESA-
RROLLADAS POR PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DE NAVARRA QUE,
CONVENCIDOS DE LAS POSIBILIDADES DE LAS TIC PARA GENERAR CON-
TEXTOS DE APRENDIZAJE ACTIVOS, COOPERATIVOS Y AUTONOMOS,
HAN DECIDIDO RENOVAR SUS ESTRATEGIAS DIDACTICAS. ESTAS PRAC-
TICAS VIENEN PRECEDIDAS POR UNA LARGA EXPERIENCIA EN ESTA
UNIVERSIDAD EN LA LINEA DE APOYAR Y REFORZAR LA ENSENANZA,
PRIORITARIAMENTE PRESENCIAL, CON LA UTILIZACION DE LAS TIC.

PALABRAS CLAVE: INNOVACION DOCENTE, APRENDIZAJE AUTONOMO,
AUTORREGULADO Y COOPERATIVO, TIC.

THE PRESENT WORK CONTAINS SOME OF THE EXPERIENCIES EVOLVED
BY TEACHERS AT THE UNIVERSITY OF NAVARRA WHO, CONVINCED OF
THE POSIBILITIES OF ICT TO GENERATE ACTIVE, COOPERATIVE AND
AUTONOMOUS LEARNING ENVIRONMENTS, HAVE DECIDED TO IMPRO-
VE THEIR DIDACTICAL STRATEGIES. THESE PRACTICES WERE PRECE-
DED BY EXTENDED EXPERIENCE AT THIS UNIVERSITY AS REGARDS THE
WAY TO SUPPORT AND REINFORCE REGULAR TEACHING WITH THE USE
OF ICT.

KEY WORDS: TEACHING STRATEGIES INNOVATION, SELF-LEARNING
AUTONOMOUS AND COOPERATIVE LEARNING, ICT.

1. INTRODUCCION

La actual sociedad de la informacién y la comunicacién convierte la ca-
pacidad de acceso, adquisicidn, gestion, control y actualizacién de la in-
formacién en una capacidad cada vez mis determinante para la insercién
de los ciudadanos no sélo en el 4mbito laboral, sino también en el 4mbi-
to social y cultural (Delors, 1996). A nuestro modo de ver, este hecho
plantea al sistema educativo, entre otras medidas, la necesaria renovacién
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de sus estrategias y modos de desarrollar los procesos de ensefianza-apren-
dizaje.

Los principales objetivos de esta nota son:

1.- Suscitar la reflexion sobre las posibilidades que presentan las TIC pa-
ra la innovacién docente en la universidad.

2.- Aportar experiencias concretas del uso de las TIC para fomentar el
aprendizaje activo, autorregulado y cooperativo.

3.- Sugerir una visién critica sobre el alcance de la red en este tipo de ex-
periencias.

2. DESCRIPCION

La autorregulaciéon de la cognicién implica, segun Roces y Gonzélez
(1998), no sélo conocer y manejar estrategias cognitivas y metacognitivas
que permitan desarrollar el estudio, sino también, conocerse a si mismo co-
mo procesador de la informacién y conocer los requerimientos de cada ta-
rea para ser capaz de planificar, fijar metas, organizarse, evaluarse, etc. a lo
largo del proceso de aprendizaje.

Precisamente, consideramos que una de las principales justificaciones del
uso did4ctico de las TIC en la formacién de los alumnos, se encuentra en
las posibilidades que éstas tienen de crear contextos de aprendizaje basados
en el uso de estrategias metacognitivas de autorregulacién, como son la pla-
nificacién, el autocontrol y la autoevaluacién. Todas ellas son estrategias
que le permiten al alumno controlar y adaptar los procesos de formacién a
sus necesidades especificas y ritmos de aprendizaje.

De forma mas concreta, de las cuatro dimensiones o dreas en las que
cualquier estudiante puede autorregular su aprendizaje, a saber: los mo-
tivos para aprender, los métodos utilizados, los resultados del aprendiza-
je v los recursos (Roces y Gonzalez, 1998), las tres tltimas pueden ser
promovidas por las TIC para generar este tipo de contextos de aprendi-
zaje.

Por lo que se refiere a los métodos, son muchos y muy diversos los pro-
cedimientos que la tecnologia tiene para personalizar los procesos de apren-
dizaje y para que los estudiantes conozcan el cémo, cuando, por qué y dén-
de usarlos. Por otro lado, el empleo de estrategias que les permitan alcanzar
un conocimiento mayor de los resultados de sus aprendizajes (como por
ejemplo las autoevaluaciones, la comparaciéon con un criterio o con otros
sujetos, etc.), les van a posibilitar un mayor control de los mismos. Como
es sabido, una de las principales ventajas del uso de las TIC en la docencia
es precisamente la posibilidad de automatizar los procesos de evaluacion,
aportando una respuesta y un feedback inmediato y personal. En cuanto a
los recursos, las TIC facilitan situaciones en las que el estudiante puede ser
capaz de gestionar de manera personal desde el espacio y tiempo de estudio



hasta las ayudas humanas y materiales que requiere.

En definitiva, las TIC nos brindan a los profesionales de la ensefianza
multiples ocasiones para disefiar y desarrollar contextos de aprendizaje cen-
trados en el alumno.

A continuacién pasamos a describir dos experiencias llevadas a cabo en
este sentido con nuestros estudiantes.

2.1. El uso de las TIC en la ensefianza de la Metodologia de Investigacion

La ensefianza de las asignaturas relacionadas con la metodologia de in-
vestigacion empirica en educacién pretende formar a los alumnos en una ac-
cién concreta: la investigacion. Esta estaria incompleta si no facilitase el de-
sarrollo de procesos de investigacién en los que se empleen algunas de las
herramientas que los investigadores utilizan de modo habitual. Nos referi-
mos al software de analisis estadistico de datos, concretamente al programa
SPSS (Statistical Package for the Social Sciences).

Por ello, hemos disefiado un conjunto de Practicas de Analisis de Datos
que facilitan a los alumnos de Pedagogia y Psicopedagogia un complemen-
to imprescindible a la formacién tedrica que deriva de las diferentes asig-
naturas de métodos. Estas practicas pretenden acercar a los alumnos al mo-
do real segun el cual se desarrolla la investigacién empirica. Con esta in-
tencion hemos integrado el uso de este software, propio del 4mbito profe-
sional, en el desarrollo curricular de las asignaturas de métodos de investi-
gacidn.

De este modo son dos los principales objetivos que persiguen estas prac-
ticas, a saber; a) que el alumno profundice en el aprendizaje de la metodo-
logia de investigacion empirica; y b) que pueda alcanzar un mayor control
y dominio de su proceso de aprendizaje.

Las TIC nos permiten dinamizar y flexibilizar los procesos convenciona-
les de ensefianza-aprendizaje, facilitando a los alumnos un grado de auto-
nomia y de autorregulacién de su aprendizaje muy dificiles de lograr en el
aula tradicional. Este mayor protagonismo del alumno en la estrategia di-
dactica es lo que pretendemos conseguir con el conjunto de Practicas de
Andlisis de datos con el SPSS.

Para llevar a cabo este programa de précticas de anilisis de datos hemos
creado el web de las diferentes asignaturas del area.
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Los web de las diferentes asignaturas del area:
www.unav.es/educacion/bametinedul/
www.unav.es/educacion/bametinedu/
www.unav.es/educacion/meditecinpsi/
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En él presentamos el programa de cada asignatura en el que se es-
pecifica el lugar que las asignaturas de métodos ocupan en el con-
junto de los estudios, los objetivos concretos de aprendizaje, los con-
tenidos que el alumno deberd dominar, las modalidades y criterios de
evaluaciodn, etc.

Figura 2.

[EECIEECA L IR BBlq o <@

[ arctivo edcisn ver Insertar Eomato Herramientas Tabla veotana

“Numa\ = Times -1z v”?]( s ﬁ'A_"
w‘v‘l-‘wzw‘-z‘w‘qw-!“\‘s“\-i‘l“x-\“E‘l‘m‘-\‘u“l‘lz‘ [REERORRY
|

[UI¥ NUEVO-MODO-DE-PROCEDER EN-EL- AULA APRENDIENDO-
MEDIANTE- EL- ORDENADORS|

N 1

o CHARO REPARAZ ¥-JAVIER TOURONT

; TUNIVERSIDAD DENAVARRAT

N 1

<+ Introduccion]

" Combnmente- aceptade- es+ el hecho de- que- la- utilizacidn: de- los+ ordenadores:

constituye-unarealidad-¢ pone- dia-a-di los-difer At de-la-vida-
social,-tanto: profesional como-familiar orescolar.-Porlor que- se-refiere-a-este- vltimo-
ambito, -al-escolar,es- Facil-observar-cémo-latecnolo gla- informatica: aparece- también-

) 2 1, q unar
gramacogidaf

H 1 o squerl las-dejaromde-pl |-aceptar-o-rec hazar
Luso-del-ordenador. Habiéndose-d do-por-la-primera-d D hoy-en
diarelprobl a dmork frente-de-modo-eficaz-a una-progresiva:
e iy diable- introduccidn- de- los- putad en-el-aula- A nuestro- juicio- estar
introd S significaria- integrar la- logiar en: el disefior curricular- del- centro-

E.EI = K - 5

[Pdg. 1 Sec. 1 yzs (A48 Lh 1 Col 1 Gt s |[Een | [E2E |
#Rinicio | F5 [Fud: 1_Doct doc] - Inbox... [ 7 Microsoft Word - artic... [ Universidad de Navars. E




Las Practicas de Analisis de Datos constituyen un material autoinstruc-
tivo desarrollado por el profesor como complemento a las sesiones de tra-
bajo con el SPSS en el aula informética. Estan formadas por:

1. Una detallada explicacion grafica sobre los procedimientos de utili-
zacién inicial del programa, asi como de los principales anilisis de datos.

drchiva Ediién Ver i Communicator Ayuda
& £
Arteior  Ciouerie Recagar  Inico  Busca  Guia  Impimi  Seguidad  Para
“web de profesor Interret Novedades Conexionss
0§ Marcadores J Direceion: /. 1/pagina_& hinldi31 57484 v | ()" Temas relac.
Facultad de Filosofiay Letras @ Universidad de Navarra
LI Departamento de Educacion

Asignatura: Bases metodolégicas de la investigacion educativa |

Practica 1: Una primera sesién de SPSS (Statistical Package for the
Social Sciences).
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Practica 1: Una primera sesion de SPSS (Statistical Package for the
Social Sciences).
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2. La publicacién de una investigacion desarrollada en un contexto edu-
cativo concreto, con el consiguiente planteamiento del problema y de las
hipotesis de investigacion, definicion de las principales variables implica-
das, etc., que permiten situarse en un contexto de estudio real.
|

Figura 5.
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3. Una amplia base de datos referida a la investigacidén anterior con el
suficiente numero de casos y variables como para personalizar los multiples
anilisis que puedan realizar los alumnos.

Figura 6.
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4. Series de ejercicios resueltos en cada tema que ilustran los procesos
de analisis a seguir ante un problema y unas hipdtesis concretas.
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5. Secuencias grabadas de los pasos a seguir en el SPSS para la realiza-
ciéon de las principales rutinas a modo de repaso del aprendizaje del uso del

programa.
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6. Un sistema de autoevaluacion on-line basado en ejercicios de opcion

multiple con feedback inmediato.

Figura 9.
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7. Actividades libres de andlisis datos con tutoria on-line.

Figura 10.
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2.2. Uso de las TIC en la asignatura “Poblacidn, ecologia y ambiente”

“Poblacién, ecologia y ambiente” es una asignatura de libre eleccién pa-
ra los alumnos de diversas titulaciones de la Escuela de Ingenieros.

Es una asignatura cuyo objetivo fundamental es que los alumnos obten-
gan una vision general, de nivel cientifico, de la problemética medioam-
biental. Como objetivos complementarios se pretende desarrollar una pers-
pectiva critica en relacion a los problemas medioambientales, concienciar de
la necesidad de adoptar decisiones pricticas en este campo, asi como asumir
la importancia que en su proceso de aprendizaje pueda tener el uso de las
TIC para el trabajo colaborativo.

Figura 11.
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El Web de la asignatura
www.tecnun.es/ Asignaturas/ecologia/ecologia.htm

Sitio web que contiene informacién general sobre la asignatura (caracte-
risticas generales, objetivos y programa; profesor, horarios, bibliografia,
etc.); detalles de la metodologia de trabajo empleada (plan de clases; ins-
trucciones para la realizacién de trabajos; plan de debates; plan de visitas;
acceso a los Foros; criterios de evaluacion, etc.); acceso a los contenidos (li-
bro electrénico), glosario, pruebas de autoevaluacion, etc.; acceso a los tra-
bajos realizados por los alumnos de cursos anteriores.

En este web se incluyen algunas herramientas sencillas que facilitan la or-
ganizacion de la asignatura: programa automatico de eleccién y asignacién
de trabajos; programa automatico de inscripcién en las visitas; base de da-
tos biograficos de los alumnos que participan en el curso, etc.

El 94.60% de los alumnos opinan que la informacién que ofrece el web
de la asignatura estd entre “muy buena” y “buena”.
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1. Debates

Figura 12.
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Sobre cada uno de los temas se organiza un debate en clase. Para ello se
ofrecen a los alumnos lecturas o sitios web en los que pueden encontrar in-
formacion sobre el tema. Una vez leidos y antes de acudir al debate pre-
sencial, ponen por escrito sus opiniones y planteamientos en el Foro de la
asignatura.

El 18.7% de los alumnos considera que incluir debates en la asignatura
estd muy bien, el 33.3% estd bien y el 29.3% lo ve como algo normal. Para
el 90.70% de estos alumnos los debates les ayudan a hacerse una idea mas
completa del tema.

Figura 13.
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2. Videos

Sobre cada uno de los temas se proyecta un video que ilustra alguno de
los contenidos basicos. Sobre estos contenidos se preparan preguntas para la
prueba de evaluacién que se hace del tema.

En este caso al 100% de los alumnos les parece una buena idea introdu-
cir videos relacionados con los temas de la asignatura.

Figura 14.
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3. Visitas

Figura 15.
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Visitas de interés medioambiental

Cata alumno debe hacer, al menos, dos visitas de interés medioambiental de entre las que se proponen ¥ preparar el correspondiente
informe de cada una de ellas. EL Informe se debe enviar al profesor dentro de la semana siguiente a la visita cfectuada en un corren
electrénico. No usar, por favor, ficheros anexionados al correo. Escribir el informe directamente en el cuerpo del corren. De esta
forma se facilita mucho  trabajo de leerlos

Para inscribirse en las Visitas acudir a la hoja correspondiente
Informes
El Informe debe recoger los aspectos mas sobresalientes de la visita, especialmente los que se refieran a aspectos
de interés medioambiental. No deben tener mas de dos folies de extension,
Se pide que el contenido sea adecuado ¥ que esié correctamente escrit: encabezamientos, fecha, nombre del

autor, structura del informe, lmguaje, e, Es imgortante o orden, ta concisign, ¢ reflejar o fundamental y que
esté tien presentada

Plan de visitas

Las visitas previstas para este cursa sot: e

1. Central Muclear de Garofia
2 Wertedero de San Marcos.
3 Rasa Mareal de Fumaia

= == [Doeumento; Terminado
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Se proponen 4 & 5 visitas a lugares o instalaciones de interés medioam-
biental entre las que los alumnos deben elegir, al menos, dos. De cada una
de dichas visitas deben elaborar un breve informe que envian por correo
electrénico al profesor.

Al 96% las visitas les parecen bien, aunque elaborar el informe sélo pa-
rece agradar al 80%.

4. Trabajos en formato web

Figura 16.
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Los alumnos, agrupados en parejas, deben realizar un trabajo en forma-
to web (html, flash, etc.) sobre uno de los temas de interés medioambiental
que se les proponen. Reciben una formacién minima, tanto en el aspecto
técnico como de disefio, derechos de autor, etc. para que puedan realizar es-
te trabajo. El trabajo se incluye en el web de la asignatura con acceso direc-
to de todos aquellos que lo quieran visitar.

El 94.70% opina que la realizacién de estos trabajos para el web les ayu-
dan a profundizar en el estudio de los temas medioambientales.



5. Evaluacion por ordenador

Figura 17.

2 Informes - Microsoft Intemet Explorer
| Awchivo Edein Ve Favotos Henamientas Apuds
J - QO O &4lQa @ I B & 5 O 4 2

At Delerer _Achsies ncio | Bisqueds Fovoos Hiloial | Coneo  Tamsfo Inpiini _Modfcs  Grabl _Realcon e
ERRT
H

oo e

un Universidad de Navarra

Asignanr: Poblacién, ecologia y ambiente

Trabajos de los alumnos
Trabajos diversos (anteriores al curso 1998/99)
Espacios naturales: Trabajos de los alumnos (curso 1998-1999)
Informes medioambientales (realizados por alumnos fuera de la asignatura)

Animaciones en Macromedia Flash 4 (curso 2000-2001 primer semestre)

Notas técnicas 2001 (curso 2000-2001 Segundo semestre)

Notas técnicas 2002 (curso 2001-2002 Segundo semestre)

T4
SV
|
& Liso © Intemet
BRinicio| [Gwelcome to. | [ Uriversded. | [EJRe: vik - .| £ Luis Echari.| 17 Mictosottw. | [£) Agerdaa - |[E ] nformes .. MadobePhot. | WA 115

De cada uno de los temas se hace un examen por ordenador con 20 pre-
guntas y 10 minutos de duracién. Al examen se debe acudir con una hoja
manuscrita en la que previamente hayan anotado los datos y demas detalles
que consideren oportuno, de las lecturas que han hecho, webs que han vi-
sitado, video que han visto y explicaciones del profesor o compafieros que
han escuchado.

El 100% de los alumnos opina que el sistema propuesto de exdmenes se-
manales les ayuda al trabajo continuado. Ademads, al 93% le parece adecua-
do el que haya exdmenes todas las semanas.

3. CONCLUSIONES

Los alumnos de las asignaturas de métodos de investigacion afirman:

— Las practicas de anélisis de datos me han ayudado a implicarme més en
el trabajo con mis compafieros (78.20%).

- Esta forma de trabajar complementa a la metodologia basada en la lec-
cién magistral, pues a veces ésta no es suficiente (81.30%).

- He alcanzado una visién més real del proceso de investigacion (75%).

- Me permite analizar rdipidamente los datos para centrarme en la inter-
pretacion pedagdgica de los resultados (81.30%).

- La evaluacién on-line me ha permitido controlar mejor mi proceso de
aprendizaje (53.20%).
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- Me ha permitido acercarme mads a los modos de trabajar en la actual
sociedad de la informacién y la comunicacion (87.40%).

— A pesar de ello, estas practicas de andlisis de datos frente a las realiza-
das en el aula convencional, me han resultado entre “muy dificiles” (25%)
y “dificiles” (50%).

Los alumnos de ecologia opinan:

- Esta metodologia es mas adecuada para su asignatura que la conven-
cional (96%) y se podria aplicar a otras asignaturas (77%).

- Con este sistema es mas facil participar activamente en la asignatura
(86.70%).

- Con este sistema es més facil “llevar la asignatura al dia” (90.70%).

- Se aprende mas con el mismo esfuerzo (67.60%).

- La exigencia no es menor (48%).

A los profesores el uso de las TIC en la docencia nos ha supuesto, en-
tre otras tareas:

B Modificar la distribucién de los créditos, dando mayor peso a los
practicos.

B Centrar la actividad docente en:

- el disefio y gestion de entornos de aprendizaje activos,

- la elaboracién de materiales autoinstructivos,

- la organizacién de accesos a informacién y recursos en la red,

- la creacion de dindmicas de aprendizaje colaborativo,

- la promocién de la autoevaluacion, y

- la tutorizacién.

B Mantener al dia el contenido de las asignaturas.|
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