NACIDOS DIGITALES: UNA GENERACION FRENTE A LAS PANTALLAS

Nacidos digitales: una generacion frente a las pantallas concluye con un mensaje
que anima a la alfabetizacién en el consumo de ocio en general y de los 7zedia en par-
ticular, tanto en menores como en sus mediadores: familia y escuela. Este conoci-

miento constituye el primer paso hacia una educacién que fomente el buen uso de
las TIC.

Mbénica Recalde Viana. Universidad de Navarra

X. Bringué y Ch. Sadaba (2011).
Redes sociales y menores.
Madrid: Foro de Generaciones Interactivas, 327p.

R edes sociales y menores es el segundo informe publicado por el Foro de Genera-
ciones Interactivas que analiza la situacion del consumo de diferentes pantallas
por los menores espafioles teniendo en cuenta la pericia y uso de las redes sociales.
Dicho Foro es una organizacién sin animo de lucro fundada por Telefénica, la Uni-
versidad de Navarra y la Organizacion Universitaria Interamericana (OUI) en di-
ciembre de 2008. Su misién es promover un uso de la tecnologia que haga mejores
a las personas. Como vision se propone ser un referente mundial en la generacién
y aplicacion de un conocimiento distintivo para que el uso de la tecnologia contri-
buya al desarrollo de la persona, fomentando la implicacién activa de todos los pro-
tagonistas: familia, escuela y sociedad. Las dreas de actuacién del Foro son la
investigacion, la formacién, la divulgacion y la proteccion de los menores. Actual-
mente desarrolla sus actividades en mds de diez paises, en los que se han publicado
informes similares al resefiado aqui. Se puede acceder al estudio sobre “Menores y
Redes Sociales” en Espafa —y al de diversos paises latinoamericanos— en formato
electrénico a través de su pagina web: www.generacionesinteractivas.org.

La obra que nos ocupa emplea y analiza, desde la perspectiva del uso de las
redes sociales de los menores, los datos recogidos en 2009 y publicados en el pri-
mer informe (Bringué y Sddaba, 2009) del Foro. Como se puede entresacar de la
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presentacion del libro, se pretende realizar un foco particular sobre la simbiosis
entre los menores y las redes sociales. Para ello se tiene en cuenta el grado de equi-
pamiento, el uso y la valoracién de las diversas pantallas, el acceso a servicios y con-
tenidos, las actitudes frente a la tecnologia y conductas que pueden considerarse
como una oportunidad de mejora o como una exposicion a determinados riesgos.

Lo particular y resefiable del estudio presentado en este libro, frente a otros
informes publicados recientemente en Espaiia, es que arroja mas luz sobre nuestros
menores como usuarios de redes sociales, relacionando su perfil de uso (no usuario
—ausencia del uso de las redes sociales—, usuario —tienen un perfil en una red social—
o usuario avanzado —tienen mds de un perfil en redes sociales—) con su acceso a la tec-
nologia, su conocimientos, sus relaciones familiares, sus resultados escolares, y tam-
bién con las valoraciones sobre los riesgos y oportunidades que las pantallas les
plantean. Todo ello sin dejar de lado el uso que hacen de otras pantallas (méviles,
television y videojuegos) y otros servicios de internet.

El libro consta de diez apartados o capitulos. Los dos primeros capitulos en-
marcan el estudio realizado. En el primero se muestra de forma sucinta la relevan-
cia del tema de las redes sociales y su influencia en la vida de los menores. En el
segundo se explica detalladamente las cuestiones metodolégicas del estudio reali-
zado entre la poblacién espafiola de menores de 10 a 18 afios (poblacién, muestra,
representatividad, descripcion de la encuesta y modo de aplicacion), que ofrece una
idea clara del alcance y entidad del estudio. Se encuestan a 13.919 menores de toda
Espaiia, con representacion de colegios publicos y concertados, asi como de las di-
versas comunidades auténomas de la Peninsula. Lo que supone un nivel de con-
fianza del 95%.

En los siguientes cinco capitulos se analizan los datos recogidos sobre el equi-
pamiento, los habitos de uso de las redes sociales e internet en general, el papel que
asumen los padres en el uso que hacen sus hijos de las redes sociales, la influencia
de estos habitos de consumo en el ambito escolar, y la percepcién que tienen los me-
nores de los riesgos y oportunidades de las diversas pantallas.

En concreto, en el tercer capitulo se hace una revision del equipamiento de los
menores (ordenador e internet, teléfono mévil, videojuegos y televisién). Los datos
muestran que los usuarios de redes sociales tienen un contexto tecnolégico mas
complejo y sofisticado que los no usuarios. El multiacceso a diversas pantallas y en
multiples lugares también es caracteristico de los usuarios de las redes sociales.

En el cuarto capitulo se revisan las pautas de conducta y tiempo dedicado a In-
ternety a las demds pantallas (videojuegos, mévil, televisién) analizando diferentes
variables: tiempo empleado, empleo compartido, multiacceso, usos de servicios, ac-
ceso a contenidos, creacion de contenidos en la red y preferencia por las pantallas.

260 ESTUDIOS SOBRE EDUCACION / VOL. 20/ 2011/ 257-278



REDES SOCIALES Y MENORES

El estudio muestra que los usuarios de redes sociales hacen un uso mis intensivo en
casi todas las pantallas. Respecto al uso social de internet se muestra una paradoja,
los usuarios avanzados navegan mds en solitario que el resto de menores, sin em-
bargo lo hacen con mds frecuencia en compaiifa de amigos (50%) que los no usua-
rios de redes sociales (35%).

En el quinto capitulo se analiza el papel de los padres en la mediacién que los
hijos hacen de las diversas pantallas. La ausencia de mediacion familiar se intensi-
fica en la medida que aumenta el uso de las redes sociales, y del mismo modo, existe
una mediacion mayor de los padres en los no usuarios de las redes sociales, a través
de preguntas a los hijos sobre lo que estin haciendo, vistazos a la pantalla del or-
denador, navegar juntos, o revisar a posteriori los sitios web visitados.

En el sexto capitulo se analiza la influencia en el 4mbito escolar de los hibitos
de consumo de los menores de estos medios. El informe arroja un dato nada sor-
prendente, los no usuarios de redes sociales manifiestan aprobar todo en mayor
proporcion que los usuarios de redes sociales, mientras que los usuarios de redes so-
ciales suspenden uno o dos asignaturas en mayor proporcién. Este dato en gran
medida se puede deber al tiempo dedicado al consumo de las pantallas en detri-
mento del dedicado al estudio y trabajo escolar.

En el séptimo capitulo se analiza la percepcion de los riesgos y oportunidades
que tienen los menores frente a las redes sociales. El mayor uso de la tecnologia estd
asociado a una utilizacion mds intensiva de las redes sociales, y por tanto a una ex-
posicién mayor a los riesgos de las TIC. En concreto, se refleja una percepcion li-
mitada en los usuarios avanzados de la necesidad de proteger los datos personales
propios y de otras personas en internet, o del peligro de relacionarse con descono-
cidos en la red. Un dato curioso encontrado es que no se ven diferencias en la per-
cepcién del riesgo de conductas de ciberbulling entre los diferentes usuarios de las
redes sociales. Respecto a las oportunidades los usuarios avanzados parecen mds
conscientes de las ventajas y oportunidades de la red.

El libro termina con el capitulo octavo en el que se recogen las principales
conclusiones del estudio. Brevemente: 1) el equipamiento es mayor en los usuarios
avanzados de redes sociales; 2) existe mas intensidad en el uso de las redes sociales,
respecto al tiempo social empleado, sociabilidad virtual, acceso a una mayor varie-
dad de contenidos de la web (a excepcion de los contenidos educativos y culturales);
3) la experiencia de uso les hace mas conscientes de las ventajas de los medios so-
ciales; 4) la experiencia les expone a mds riesgos; 5) la tecnologia como parte del pro-
blema y la solucién; 6) suelen navegar sin mediacién familiar; 7) paradoja de la
autonomia-socializacién en el consumo de las pantallas.

Ellibro puede resultar de interés tanto para investigadores interesados en la te-
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matica, como educadores (padres, profesores) preocupados en conocer un poco mejor
el perfil de nuestros menores en cuanto al uso que hacen de las diferentes pantallas y
cémo estas influyen en multiples facetas de sus vidas. En esta linea, el dltimo capitulo
es valioso por las pautas y valoraciones que hacen de los resultados encontrados.

Sonia Lara Ros. Universidad de Navarra

J. ). De Haro Ollé (2010).
Redes sociales para la educacion.
Madrid: Anaya Multimedia, 432 pp.

n Espaiia la utilizacién de las redes sociales es ya una realidad. El ndmero de
E usuarios ha crecido exponencialmente en los dos ultimos afios generando en-

tornos en los que, no sélo existe un importante entramado de relaciones per-
sonales y un verdadero universo social, sino que también se produce un continuo
aprendizaje. Esta nueva drea virtual, que descansa sobre internet y que se ha dado
en llamar web 2.0, plantea importantes retos a los educadores de todos los niveles
formativos que miran, algunos con interés y otros con escepticismo, como las redes
sociales se estin convirtiendo de forma natural en verdaderos espacios de interac-
cién y generacion de conocimiento. De todos modos, esos desafios estin presentes
y pasan por intentar entender como funcionan las redes y como se pueden integrar
en los entornos educativos mds formales a los que ya estin llegando los llamados
“nativos digitales”.

En este sentido el libro del profesor De Haro plantea que las redes sociales
deben ser incorporadas en la educacion, no sélo porque son tecnologias que influ-
yen en la convivencia y la promocién laboral de las personas, sino también porque
pueden ser un medio para aprender y estimular el interés de los alumnos por su
formacién. Ambas razones impulsan este texto cuyo objetivo es servir de instru-
mento para que cualquier profesor pueda responder a esos retos.

La configuracién del libro favorece la consecucion de ese objetivo: dispone de
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